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INDLEDNING

Den 9. februar 1946 nedsatte indenrigs

ministeriet et udvalg med den opgave at sage

at réde bod pa sygeplgjerskemanglen.
Til medlemmer af udvalget udpegedes.

professor, overlagye, dr. med. OLUF ANDER-
SEN, Dr. Louises barnehospital, formand,

forstanderinde, frk. MAJA FOGET og

forstanderinde, frk. ELI MAGNUSSEN, re-
prassentanter for sundhedsstyrelsen,

kontorchef T. C. WEDEL-HEINEN, repree
sentant for indenrigsministeriets departe-
ment,

davagende ekspeditionssekretaar, nu kontor-
chef 1. UNSGAARD, reprassentant for inden-
rigaministeriet, direktoratet for datens
sindssygehospitaer,

formanden for dansk sygeplgierad, frk. MA-
RIA MADSEN,

forstanderinde, frk. ESTER HASLE, central-
sygehuset | Sagelse, og

oversygeplgerske, frk. LOUISE MADSEN,
kommunehospitalet i Aaborg, reprassen-
tanter for dansk sygeplgjerdd,

landstingsmand, skoleinspekter P. J. RAVN,
reprassentant for sygehusforeningen i Dan-
mark,

direktar for Kgbenhavns kommunes hospi-
tasveesen AKSEL ANDERSEN, repreesen-
tant for Kgbenhavns kommunes sygehus-
administration,

overlagge, dr. med. C. CLEMMESEN, Bispe-
bjerg hospital,

overlagge SBREN DALSGAARD, Kjdlerup syge-
hus, og

overlagge, dr. med. HOLGER NIELSEN, Thi-
ged sygehus, reprassentanter for den a-
minddige danske lameforening,

sygehusingpektar M. L. CHRISTIANSEN, fin-
sensindtitutet og radiumstationen, og

davagende sygehusinspektar, nu hospitals-
direktar A. sgHOLM, amts- og bysygehu-
s, Odense, reprassentanter for foreningen
a sygehusingpektarer og andre embeds-
mend ved danske helbredelsesanstalter.

Udvaget blev senere suppleret med:
forstanderinde, frk. INGE FUNDING, Bispe-
bjerg hospital (beskikket som medlem
den 1. marts 1946), samt
forsander ved diakonhgiskolen i Aarhus,
pastor F. TANGE JENSEN 0g
undervisningdeder ved kursus for sundheds-
plgersker ved Aarhus universitet, frk.
ELISABETH LARSEN (begge beskikkede
om medlemmer den 16. december 1949).
Overlagye, dr. med. C. CLEMMESEN 0g
skoleinspektar P. J. RAVN udtradte & ud-
vaget, og i Sedet beskikkedes som med-
lemmer henholdsvis:
lsye AXEL CLAUSAGER-MADSEN, Flauen-
skjold (den 13. september 1950), og
borgmester FERDINAND JENSEN, Svend-
borg (den 7. november 1951).

Udvagets sekretagarbgde er udfart o
forstanderinde, frk. FOGET og & den for ud-
vaget beskikkede sekretem, fuldmeagtig i in-
denrigsministeriet H.  HERMANN.



Udvalget har den 30. ma 1949 afgivet
betenkning I, i hvilken der blandt andet
gores rede for en undersggelse vedrgrende
sygeplejen pa kirurgiske og medicinske syge-
husafdelinger foretaget med det forma at
yde bidrag til spgrgsmalet om den hensigts-
maessige tilrettelagggelse og udferelse af syge-
plejen pa disse afdelinger. Som sidestykke
til pdgeddende underspgelse har udvalget -
pa sindsygehospitalet ved Aarhus - foretaget
en tilsvarende undersggelse inden for sinds-
sygeplejen.

Undersaggelsen har veget forberedt i et
underudvalg med fglgende sammensagning:

professor OLUF ANDERSEN, formand,
hospitalsdirektar AKSEL ANDERSEN,

forstanderinde, frk. FOGET,
forstanderinde, frk. HASLE,

Kgbenhavn, den 21. april 1954.

AKSEL ANDERSEN

OLUF ANDERSEN M. L.

formanden for dansk sygeplejerad,

frk. MARIA MADSEN,

forstanderinde, frk. MAGNUSSEN,

overlasge HOLGER NIELSEN,

kontorchef UNSGAARD og

kontorchef WEDEL-HEINEN.

Underudvalget har afholdt 4 mader, og
spargsmalet har vaget behandlet pad 3 mader
i det samlede udvalg.

Undersggelsens resultater, for hvilke der
redegeres i den foreliggende betankning, har
vaget indgdende dreftet med hospitalets over-
lesge, professor, dr. med. ERIK STR@GMGREN
og er godkendt af denne.

Betaankningen er tiltradt af ale udvalgets
medlemmer.

Samtidig med naavaaende betamkning (1)
afgives en betaankning angdende sygeplejer-
skeuddannelsen (I11), og udvalget betragter
dermed sit arbejde som afsluttet.

CHRISTIANSEN

formand

A. CLAUSAGER-MADSEN
MAJA FOGET
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ELISABETH LARSEN
ELI MAGNUSSEN
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ESTER HASLE
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1. Almindelige bemaarkninger

| betankning | har sygeplejerskeudvalget
redegjort for den undersggelse, udvalget har
foretaget vedrerende sygepleien pa kirur-
giske og medicinske sygehusafdelinger med
det formd at yde bidrag til spgrgsmalet om
den hensigtsmasssige tilrettelasggelse og ud-
forelse af sygeplgen pa disse afdelinger.

Undersggelsen inden for sindsygeplejen
har fundet sted pd sindssygehospitalet ved
Aarhus og har omfattet falgende afdelinger
pa hospitalet: en modtagelses- og behand-
lingsafdeling med urolige, mandlige patien-
ter (afdeling M), en modtagelses- og behand-
lingsafdeling med rolige, mandlige patien-
ter (O) og en kvindeafdeling af tilsvarende
art (B) samt en plejeafdeling med kroniske,
uklare og urenlige, mandlige patienter
(G md.) og en tilsvarende kvindeafdeling
(G kv.).H

Som grundlag for udvalgets undersggelse
har A/S Nordisk Rationalisering (rationali-
seringsfirmaet) i tiden 2-28. januar 1950
foretaget rationaliseringsundersegelser pa
sindsygehospitalet. En indledende under-
sggelse pa hospitalet har endvidere fundet
sted i dagene 7-9. mg 1949.

Rationaliseringsfirmaets undersggelser er
foretaget af 2-3 af firmaets ingenigrer med
bistand fra hospitalets side og fra direkto-
ratet for statens sindssygehospitaler.

1) De undersagte 5 afdelinger var normeret med tilsammen 99 senge, men i undersegel

Undersggelserne har i samarbejde med
hospitalet vemet tilrettelagt bl. a med det
for ge at soge at give et typisk billede af
sygeplegien pa afdelinger ved hospitalet af
de arter, som de undersggte afdelinger re-
praesenterer.

Det skal i denne forbindelse bemagkes,
at leucotomioperationerne ikke udferes pa
sindssygehospitalet. Hvor leucotomi kom-
mer pa tale, overfgres patienten til Aarhus
kommunehospitals neurokirurgiske afdeling.
Her opereres patienten normalt den dag,
overfarelsen er sket, og ca. 1 uges tid senere
fores patienten tilbage til sindssygehospi-
talet. Insulinchok gives pd en saaskilt &-
deling, og denne har ikke veget undersggt.
Elektrochok finder sted pa de forskellige
afdelinger efter behov, men er ikke fore-
kommet pa de undersggte afdelinger, medens
undersggelsen stod pa.

Undersggelsen har - med visse modifika-
tioner - tilvejebragt et reprassentativt ma-
teriale vedrgrende forskellige arter af d-
delinger ved sindssygehospitalet i Aarhus.

Undersggelsens resultater har veaet dref-
tet med hospitalets overlamge, dr. med. Erik
Stremgren. Det er herunder oplyst, at ho-
spitalet allerede har udbedret forholdene pa
flere & de punkter, hvor der i det fgigende
fremsadtes forslag til forbedringer, og rede-

erioden var

der gennemsnitlig indlagt 121 patienter pr. dag. Hospitalet havde ved udgangen af finansaret 1949/50

iat 35 afdelinger. Disse var normeret med 739 sengep

ladser (heri mediaget 29 senge, der pa det

pagaddende tidspunkt endnu ikke var medtaget i normeringen); i det pdgeddende & var der endvidere

en overbelagning pa ca. 10 pct.



gereisen gengiver derfor ikke forholdene
som de i dag tager sig ud. | andre tilfadde
har de padpegede mangler ikke uden videre
ladet sig udbedre, da de skyldes szalige for-
hold, for eksempel af arkitektonisk art. Nar
de pagaddende punkter ikke desto mindre
er medtaget i beretningen, er det ud fra
den antagelse, at det anfarte muligvis matte
have bud til andre hospitaler. Det skal dog
bemagkes, at man ikke kan betragte det
foreliggende materiale som udtryk for for-
holdene i enkeltheder ved andre sindssyge-
hospitaler. Derimod er det udvalgets opfat-
telse, at undersggelsen - i hvilken der indgar
en sammenligning dels mellem afdelingerne
p& sindssygehospitalet i Aarhus indbyrdes,
dels mellem disse og amindelige sygehus-
afdelinger - har givet en sadan belysning af
almene trak inden for sindssygeplejen, at den
foruden at pege pa forskellige muligheder
for rationalisering af sygeplgien pd sinds-
sygehospitaler vil kunne danne udgangs-
punkt for administrationen ved foretagelsen
af yderligere rationalisering pa de enkelte
hospitaler.

| det falgende vil der blive givet en naa-
mere omtale af fremgangsmaden ved under-

segelsen pa sindssygehospitalet ved Aarhus
- ialt vassentligt har den veget af samme art
som ved undersggelsen pd de amindelige
sygehuse - og af undersggelsens resultater.

Den anvendte fremgangsmade
Symboler, tidsstudier og
totalstudier

Som led i undersggelsen er de forskellige
arbejdsprocesser i sygepleien — pa tilsva-
rende made som ved undersegelsen pa de
almindelige sygehuse - inddelt i grupper,
der betegnes ved symbolerne 1—95. Sym-
bolerne omfatter ogsa den tid, der er med-
gaet til samtale med patienterne (symbol 15),
til overvagning og observation af patienter
(33 og 73) og den tid, personalet har anvendt
til personlige forngdenheder (81) eller har
ventet pa ordrer (90), er medtaget ved un-
dersggel sen.

En oversigt over symbolerne ses i tabel
1Y) Enkelte tal i talraskken er ikke anvendt,
hvilket skyldes, at de har vazet holdt til ra-
dighed for en eventuel udvidelse af sym-
bolernes antal under undersggelsens gang.

Tabel 1. Symbolerne

Undersggelse

1 Forberedelse til stuegang og assistance
under denne.

2 Temperatur- og pulstagning.

3 Blodprgver, blodtryk, blodssmnkning,
hjertefunktionsprever m. m. Urinpraver,
affaringsprever, vejning a patienter.

Behandling
10 Medicingivning.
11 Injektion.

12 Forbinding, gien- og harpleje, omslag,
varmedunk, luftkrans.
13) 2)

14 Assistance ved laggebehandling, her-
under for- og efterarbejde (bortset fra
assistance ved lagyebehandling under
stuegang, der er anfart under symbol 1).

15 Patientomsorg: »godnat-runde«, samtale
med patient, besvare signal fra patient,
vogte narkosepatienter. Hjadpe patient

1) En symboloversigt findes tillige i bilag 21 (indhedftet ved omslagets 3. side).
%) Symbolet forekom ikke ved undersggelsen pd sindssygehospitalet.

8



ved opkastning, ved paklaadning, patient
i stol.2) 3)

16 Andagt og underholdning.

17 Beskadtigelsesterapi  (handarbejde, del-
tagelse i afdelingens arbejde, underhold-
ningsspil m. m.).%)

Almindelig hygiejne

20 Barste tander, vaske patient, sengered-
ning med og uden patient, snavsetgj til
skyllerum.?)

21 )

22 Bade patient.

23 Bakken, uringlas (bortset fra vask of
baskken og uringlas, der er anfert under
symbol 64), w. c. stol, vaske patient efter
badkken.

24 Lavement.

25 Vaske seng med patient, afterre senge-
bord, ordne patientens private ting.

26 Arbejde med urenlig, oppegaende patient
(afvask af patient, skifte tgj, rengering
a stol og gulv).)

@vrige arbejder med patient

30 Ny patient og hjemgaende patient (bort-
set fra skrivearbejde og oprydning, der
er anfart henholdsvis under symbol 50
og 67).

31 Ordne patient til transport, transport in-
den for afdelingen.

32 Arbejde med fikseret patient (patient i
eller a badte).?)

33 Overvagning og observation af patien-
ter (uden forbindelse med andet arbejde
- samtale med patient er anfert under
symbol 15).%)

Madgivning

40 Madgivning.

41 Uddeling af frugt,
madk, tobak m. m.

42 Hente shavset service.

43 Opvask.

44 )

45 Ordne patient far og efter madgivning
(hagesmakke, afvask m. m.). )

46 Madning.®)

47 Sondemadning (incl.
bejde).)

bolcher, saftevand,

for- og efterar-

Forskelligt arbejde uden patient

50 Journal- og andet skrivearbejde, skrive-
arbejde i forbindelse med prover, kurve-
runde.

51 Instruktion, rapport, samtale i tjenesten.

52 Telefon.

53 Samtale med besggende.

54 Kontrol med rent tgj, opgerelse og kom-
plettering af forrad.

55 Pakning til sterilisering og sterilisering.

56 Ordne medicinskabe, forbindingsstue og
stuegangsvogn.

57 Kontrol med patienternes tgj, service,
medicinalvarer, optadling a terapigen-
stande m. m.)

58 Lasning af dare (ikke i forbindelse med
andet arbejde).?)

60 Rengaring pa stuerne (vaske gulv, kum-
mer, vindueskarme og radiatorer, polere
spejle).

61 Al rengering i gange og dagligstuer.

62 Al rengaring i bilokaler (tekakken, skyl-
lerum, kontor, w. c. og lignende).

63 Ekstra renggring.

64 Skyllerumsarbejde (vaske baskken, urin-
glas, voksduge m. m.).

65 )

1) Symbolet forekom ikke ved undersggelsen pa sindssygehospitalet.
%) P& afdelingerne G md. og G kv. er hjadp ved p&kladning medtaget under symbol 20 i stedet for

under symbol 15.

%) Madning, der i symbolfortegnelsen ved almindelige sygehuse var medtaget under symbol 15, er her

opfert under ssxskilt symbol (46).

*) Dette symbol forekom ikke ved undersggelsen pa de almindelige sygehuse.



66 Indsamle og omdele blomster, ordne
blomster. Modtage blomster fra besg-
gende. Omdele post.

67 Oprydning efter udskrevet patient (vaske
seng og bord, lufte dyner m. m., opred-
ning af seng).

Arbejde uden for afdelingen

70 Transport med patient og spadsereture
med patienter, herunder til og fra be-
handling.

71 Transport uden patient (aginder til kak-
ken, kontor, vaskeri m. m.).

72 i)

73 Overvagning af arbejdshold uden for &-
delingen (herunder hjadpe patienter med
at p& og aftage overtgj).?)

Nadvendig spildtid

80 Vagt (d. v. s. den tid, hvor personalet
ikke udfgrer bestemte arbejder, men er
til rédighed pa afdelingen).

81 Personlige fornadenheder, kaffepause.

Ungdvendig spildtid.

90 Vente pa hinanden, vente pa ordre, intet
specielt arbejde.

91 Vente pa noget udefra (stuegang, mad-
vogn, portgr m. m.).

95 Arbejdsstudiet (d. v. s. den tid, der er
medgaet til samtale med rationaliserings-
firmaets ingenigrer).

Ved en sammenligning mellem symbol-
fortegnelsen, der anvendtes ved undersggel-
sen pa almindelige sygehuse, og den i tabel
1 viste fortegnelse ses det, at de forskellige
symbolers nummerbetegnelse er bevaret
uaandret. Enkelte symboler er dog - helt
eller delvis - udgdet ved undersggelsen pa
sindssygehospitalet, idet de pageddende ar-
bejder ikke forekom ved undersggelsen. Om-

vendt findes der forskellige nye symboler,
der gennemgdende vedrerer arbejde, der
ikke forekom ved undersegelsen pa alminde-
lige sygehuse.

De symboler, der helt er udgdet, er symbol 13
for- og efterarbgjde ved operation (herunder ope-
rationslavement, voksdug og varmedunk i seng),
21 sengebad, 44 skifte vand i drikkeglas og op-
vak i forbindelse hermed, 65 sortere snavsetgj og
72 arbejder, der ikke vedrgrer afdelingen eller
dennes patienter. For andre symbolers vedkom-
mende er enkelte arbejder udgaet. | symbol 3 er
sdedes udgdet: rentgenmaltid og prevemaltid, i
symbol 12 skylning, vaadsketilfarsel, strak, ispose
og lignende behandling og i symbol 56 fremstil-
ling af forbindssager.

Det ma yderligere bemagkes, at »madning« og
»ordne patient for og efter madgivning« er ud-
skilt fra symbol 15 og medtaget under ssaskilte
symboler (46 og 45) som fage af disse arbejders
salige karakter og omfang pa et sindssygehospi-
tal.

Som nye symboler optraeder symbol 17 beskad-
tigelsesterapi  (héndarbejde, deltagelse i afdelin-
gens arbegjde, underholdningsspil m. m.), 26 arbegjde
med urenlig, oppegdende patient (afvask af patient,
skifte tgj, rengering af stol og gulv), 32 arbejde
med fikseret patient (patient i eller af badte), 33
overvagning og observation af patienter (uden
forbindelse med andet arbejde), 47 sondemadning,
57 kontrol med patienternes tgj, service, medi-
cinalvarer, optadling af terapigenstande m. m., 58
l&sning af dere, samt 73 overvagning af arbejds-
hold uden for afdelingen (herunder hjsdpe pati-
enter med at p& og aftage overtg)).

Redegerelsen for sygepleien bygger -
ligesom det var tilfaddet ved undersggelsen
pad almindelige sygehuse — pa »tidsstudier«
og »totalstudier».

Tidsstudiet er en undersggelse af, hvilke
arbedsprocesser (symboler) hver enkelt per-
son er beskadtiget med i degnets |agb.

Tidsstudierne er sammenarbeidet i total-
studier henholdsvis over dagarbejdet (k. 7-
1930) og aften- og natarbegjdet (kl. 1930-7).

Totalstudierne over dagarbejdet viser som

1) Symbolet forekom ikke ved undersggelsen pa sindssygehospitalet.
) Dette symbol forekom ikke ved undersagelsen p& de amindelige sygehuse.

10



gennemsnit af 3-4 dages perioder, hvilke ar-
bejder der er blevet udfert pa afdelingen af
dagpersonalet og af aftenvagten i tiden inden
kl. 1930. Endvidere viser studierne, hvor
lang tid der er medgaet til symbolerne inden
for neamere afgransede perioder af dagen
(perioder pa 2 timer), og hvor lang tid der
ialt er anvendt daglig til hvert enkelt symbol
og til alle symbolerne under eet (totaltiden).
Det ses, hvor stor en procent af totaltiden
hvert enkelt symbol reprassenterer, og hvor
lang tid der er medgaet til de enkelte sym-
boler beregnet pr. patient. Endelig viser stu-
dierne, i hvilken udstraskning de forskellige
personalegrupper har deltaget i udferelsen
af symbolerne.

Totalstudierne over aften- og natarbejdet
bygger pa studier, der kun er foretaget 1-2
nagter pa hver af de undersggte afdelinger.
| evrigt er disse studier foretaget pa samme
méade som dagstudierne.

Totalstudierne over dagarbejdet er vist i bi-
lagene 1-5. Totalstudierne over aften- og
natarbejdet i bilag 6.

[ det felgende vil fremstillingen, hvor
andet ikke er anfert, ved omtalen af total-
studierne vedrgre dagstudierne.

Som led i undersggelsen pa amindelige syge-
huse blev der som gennemsnit af totalstudierne
udarbejdet  »gennemsnitsstudier«, der fremtraader
som et totalstudie henholdsvis vedrgrende en
»typisk« Kirurgisk og en »typisk« medicinsk &-
deling. Som gennemsnit af totalstudierne blev der
tillige udarbejdet »personalestudier«, der viser
hvilke arbejder personalet (afdelingssygeplejersker,
sygeplgiersker m. m.) normalt udferer i lgbet af
en 8 timers arbgdsdag. Studier af denne art har
ikke kunnet udarbejdes i det foreliggende tilfadde,
da undersggelsen har vazet begramset til et enkelt
sindssygehospital og de undersggte afdelinger til
dels har vaget af forskellig art.

Endvidere har det ikke ved undersogelsen af
sygeplden pd sindssygehospitalet vegret muligt at
udarbejde en oversigt over symbolernes fordeling
efter kvalifikationsgrad som kvalificeret, mellem-
kvalificeret og ukvalificeret. Dette skyldes, at de
senere &rs dtaake udvikling pa sindssygeplejens
omréde - en udvikling, der endnu ikke er afduttet
- har medfert andringer i plgien pd en sidan
méde, at en kvalifikationsbedemmelse af denne
art inden for sindssygepleien pa indeveaende tids-
punkt i hgjere grad, end en kvalifikationsbedem-
melse inden for sygeplejen ved de almindelige syge-
huse, ma blive behadtet med usikkerhedsmomenter.

| det folgende gives der en redegerelse
for, hvorledes sygeplgien er tilrettelagt pa
de undersggte afdelinger pa sindssygehospi-
talet ved Aarhus og forskellige fordlag ved-
rgrende sygeplejearbejdets tilrettelasggelse og
udfarelse.

2. Redegerelse for sygeplejearbejdets tilrettelasggelse pa afdelingerne M (modtagelses- og

behandlingsafdeling’) med urolige, mandlige patienter), O og B (modtagelses- og behand-

lingsafdelinger!) med rolige, henholdsvis mandlige og kvindelige patienter) samt G md. og

G kv. (plgeafdelinger med kroniske, uklare og urenlige, henholdsvis mandlige og kvinde-
lige patienter) p& sindssygehospitalet ved Aarhus

a. Afdelingernes personalenormering og patientantal

En oversigt over afdelingernes personale-
normering (bortset fra afl@sere) og patient-
antal findes i bilag 7.

Hver af afdelingerne var pa undersggel-

sens tidspunkt foruden med en afdelings-
sygeplejerske normeret med en sygeplgj-
erske. Modtagelsesafdelingen med rolige,
mandlige patienter (afdeling O) havde dog i

1) Modtagelses- og behandlingsafdelingerne vil i det felgende blive betegnet som modtagel sesafde-

linger.
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stedet for en sygeplejerske en plejerassistent,
og den tilsvarende afdeling for kvindelige
patienter (B) havde 2 sygeplejersker, hvoraf
den ene dog havde ssalige opgaver (plgjen
af ny opererede patienter).

| gvrigt fandtes der felgende normering pa
de undersggte afdelinger: Modtagel sesaf-
delingen med urolige, mandlige patienter
(afdeling M) 5,5 plejere og 1 plejerelev, mod-
tagelsesafdelingen med rolige, mandlige pa-
tienter (O) 3 pleere, den tilsvarende -
deling med kvindelige patienter (B) 3
supplerende sygeplejersker, plejeafdelingen
med kroniske uklare og urenlige, mandlige
patienter (G md.) 5 plejere og den tilsva-
rende afdeling med kvindelige patienter
(G kv.) 4 supplerende sygeplejersker. Ved
afdeling G kv. var der 2 husassistenter. |
pvrigt fandtes der 1 husassistent ved hver af
afdelingerne.

Tabel
ter pr.

Det under rationaliseringsundersagel sen
beskeeftigede personale svarede til det nor-
merede personale.)

Afdelingerne var normeret med 16 sen-
ge pa afdelingerne M og B, 17 pa d-
deling O og 25 pa afdelingerne G md. og
G kv. Antallet af indlagte patienter de un-
dersggte dage 1a dog som vist i bilag 7 noget
hgjere. P& afdelingerne M, O og G md. var
overbelagningen pd hver af afdelingerne
5-6 patienter og pa afdelingerne B og G kv.
henholdsvis 3 og 2 patienter.

| tabel 2 er vist, hvor mange senge pr.
person der fandtes ved hver afdeling ifalge
de fornaavnte normeringer. Til sammenlig-
ning har man anfert det gennemsnitlige antal
indlagte patienter pr. beskadtiget person i
dagtjeneste.

2. Antal normerede senge pr. normeret person og gennemsnitligt antal indlagte patien-
person beskadtiget i dagtjenesten

Gennemsnitligt antal
indlagte patienter pr.
person beskadtiget i

Antal normerede
senge pr. normeret

dagtjeneste?) person
M (md.),
modtagelses- og behandlingsafdeling med urolige patienter 2,8°) 1,7
O (md.),
modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige patienter 49 28
B (kv.),
modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige patienter 35% 2,39
G (md.),
plgeafdeling med kroniske, uklare og urenlige patienter 47 31
G (kv.),
plegjeafdeling med kroniske, uklare og urenlige patienter 31 31

Det fremgar heraf, at modtagel sesafdelin-
gerne (M, O og B) relativt set er normeret
med et noget sterre personale (feare senge

pr. person) end plejeafdelingerne (G md. og

G kv.). Overbelaggningen har imidlertid for-
rykket dette forhold sdledes, at det starste

1) De undersagte afdellnger var sledes ikke premget af den ved sindssygehospitalerne amindeligt her-

skende mangel pa sygeplejersker.

Talene er gennemsnitstal for de dage, hvor undersggelsen stod pa
3 En & afdelingens plejere var blandt andet beskadtiget med overvgning af arbejdshold uden for afde-

lingen.

%) En sygeplejerske havde som saalig opgave at tage sig af nyopererede patienter.
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patientantal pr. beskadtiget person forekom
henholdsvis ved modtagelsesafdelingen med
rolige, mandlige patienter (O md.) og ved
plejeafdelingen med kroniske, uklare og
urenlige, mandlige patienter (G md.). Det
ma derfor forventes, at undersggelsen vil
vise en saglig belastning af personalet ved
disse afdelinger.

Ogsd andre forhold end patienttallets
starrelse spiller ind ved bedgmmelsen af

»personal ebel astningen«. Dette gadder f. eks.
antallet af sengeliggende samt oppegaende,
men urenlige patienter.

Fra 2 til ca. 6 patienter pa hver afdeling
var sengeliggende.)) | tabel 3 er - angivet i
procent - vist, hvor mange af patienterne
der var sengeliggende de dage, hvor under-
segelsen stod pa, og hvor mange oppe-
gaende, men urenlige patienter der fandtes.

Tabel 3. Antal sengeliggende og antal oppegdende, men urenlige patienter pad de undersegte

afdelinger

Antal patienter angivet i procent, der
i undersggel sesperioden var

sengeliggende oppegaende, men

urenlige

M (md.),

modtagelses- og behandlingsafdeling med urolige patienter ca. 14,0

O (md.),

modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige patienter 8,7 -
B (kv.),

modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige patienter 21,0 2,6
G (md),

plegjeafdeling med kroniske, uklare og urenlige patienter 19,0 14,0
G (kv),

plegeafdeling med kroniske, uklare og urenlige patienter 22,1 22,0

Det ses, at der var faarest sengeliggende
patienter pd de to mandlige modtagelsesaf-
delinger (M ca. 14 pct. og O 87 pct.). Pa
de gvrige afdelinger var en femtedel af pa-
tienterne sengeliggende. For de to plge-
afdelingers vedkommende (G md. og G kv.)

var der yderligere omtrent lige s4 mange
oppegéende, men urenlige patienter som
sengeliggende. Oppegdende, urenlige patien-
ter fandtes i hovedsagen ikke pa de evrige
afdelinger.

b. Variationer i nogle symbolers varighed fra afdeling til afdeling

| det foregaende afsnit (a) er det vist, at
forholdet mellem patientantallet og antallet
af beskaftigede personer i dagarbejdet veks-
lede fra afdeling til afdeling. En fdge heraf

er det, at den tid, der anvendtes til syge-
plejearbejdet pr. patient, ligeledes varierede.

Beregnet pr. patient varierer den tid, der
medgik til dagarbejdet sdledes: P& de 2 mod-

1) Blandt de sengeliggende fandtes 2 operationspatienter (efter leucotomi og operation for struma), 3
patienter var under hyperthermbehandling, og de evrige sengeliggende havde forskellige lidelser (can-
cer, fractur, blodsygdomme, hjertelidelser m. m.) eller var sengeliggende som urolige eller pa grund
af legemlig svakkelse i forbindelse med hjernesygdomme m. m.
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tagelsesafdelinger med mandlige patienter
M og O er der ifglge totalstudierne anvendt
henholdsvis 174,4 og 98,6 minutter pr.
patient i dagarbejdet. Pa modtagelsesaf-
delingen med kvindelige patienter B 139,8
minutter, og pa plejeafdelingerne med mand-
lige og kvindelige patienter G md. og G kv.
er tiden henholdsvis 102,0 og 117,0 mi-
nutter.

| det felgende vil der blive foretaget en
underspgelse af forskellige symboler med
henblik pd at vise, dels de variationer der
tradffes i symbolernes varighed i dagarbejdet
fra afdeling til afdeling, dels de forhold der
kan forklare variationernes forekomst. Un-
dersggelsen vil samtidig bidrage til belys-
ning af spergsmalet, i hvilken udstraskning
sygepleien var hensigtsmaessigt tilrettelagt pa
de undersggte afdelinger.

En oversigt - udarbejdet pd grundlag af
totalstudierne - over samtlige symbolers va-
righed pd de undersegte afdelinger findes i
bilag 8. Det vil her ses, hvor lang tid det en-
kelte symbol har taget beregnet pr. patient,
og hvor stor en procent denne tid udger af
tiden for samtlige symboler (totaltiden) pa
afdelingen.

Symbol 1, forberedelse til stuegang og assi-
stance under denne

Pa modtagelsesafdelingerne M, O og B
er der i dagarbejdet anvendt fra 3,2 til 83
minutter pr. patient, hvorimod tiden pa de
to plejeafdelinger G md. og G kv. kun er 1,0
og 0,9 minutter. Disse tal tillader den slut-
ning, at stuegangen, sdledes som det ogsd
matte ventes, har taget mindre tid for syge-
plejepersonalet pa plejeafdelingerne end pa
modtagel sesafdelingerne. Ved bedgmmelsen
af tiderne til stuegangen ma det i evrigt be-
magkes, at det meget ofte sker, at laggerne
taler med patienter, uden at der er nogen
sygeplejerske til stede, og der er da ikke no-
gen tid med i undersggelsen.
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Forskellen pa tiderne pa modtagel sesaf-
delingerne skyldes i hovedsagen, at tiden til
stuegangen varierede fra dag til dag i en naa-
mere fastlagt rytme, afhagigt blandt andet
af starrelsen af det personale, der deltog i
stuegangen. Da tidsstudierne vedrgrende
stuegangen er foretaget over perioder pa
kun 3—4 efterfalgende dage, givei de ikke
et helt pdlideligt billede af stuegangens om-
fang pa de pagaddende afdelinger.

Symbol 12, forbinding, gjen- og harpleie,
omslag, varmedunk, luftkrans

Symbolet varede 3,5 og 5,0 minutter pa
henholdsvis den mandlige og den kvindelige
plejeafdeling (G md. og G kv.) og 2,9 mi-
nutter pad den kvindelige modtagelsesaf-
afdeling (B). P& de kvindelige afdelinger var
der saglig tale om bistand med hérpleje. Pa
afdelingerne M og O forekom symbolet prak-
tisk taget ikke, da patienterne pa disse afde-
linger i starre udstraskning end pa de evrige
afdelinger var oppegaende.

Symbol 15, patientomsorg

Hertil medgik 6,7 minutter pa den kvin-
delige modtagelsesafdeling B. Pa de @v-
rige afdelinger optog symbolet kun ca. 3
minutter. At der er anvendt langere tid til
patientomsorg pd afdeling B skyldes ifelge
rationaliseringsfirmaets oplysninger dels, at
afdelingens personale viste denne side &f
sygeplejen salig interesse dels, at der pa o-
delingen var nyopererede patienter.

Det ma som tidligere anfert bemagkes, at
det for de to plejeafdelingers vedkommende
ikke har vaaret muligt at udskille arbejdet med
pa- og afklaadning af patienter fra andet arbej-
de vedrarende patienternes hygiejne. Pa disse
to afdelinger er dette arbejde derfor med-
taget under symbol 20 og ikke som pa de
avrige afdelinger under symbol 15.



Symbol 17, beskadtigelsesterapi
Angdende dette symbol henvises til -
snit f.

Symbol 20, berste tender, vaske patient,
sengeredning med og uden patient, snavse-
tgi til skyllerum

Pa modtagelses afdelingerne var tiden il
symbol 20 p& afdelingerne M og B hen-
holdsvis 6,5 og 59 minutter og pa afdeling
O 2,7 minutter. Pa plejeafdelingerne var
tiden 16,0 minutter (G md.) og 12,0 mi-
nutter (G kv.).

At der er anvendt saalig lang tid til sym-
bolet pa de to plejeafdelinger skyldes blandt
andet, at adskillige sengeliggende patienter
pa disse afdelinger var urenlige. Pa pleje-
afdelingerne er der som naevnt ved omtalen
af symbol 15 endvidere i modsagning til pa
de avrige afdelinger under symbol 20 med-
taget p&- og afklesdning af patienter.

Den korte tid pa afdeling O (2,7 minutter)
skyldes, at patienterne her gennemgéende
ikke behgvede hjadp til morgen- og aften-
toilette.

Symbol 22, bade patient

Badning fandt sted p& en ugentlig »bade-
dag« og i tilslutning til gymnastik m. m.

Til symbol 22 anvendtes pad modtagel ses-
afdeling B 4,8 minutter. P& de evrige afde-
linger faldt den ugentlige badedag ikke pa
de dage, hvor rationaliseringsundersggelsen
fandt sted, og der tredfes derfor pa disse -
delinger kun relativt korte eller ingen tider.

Symbol 23, bakken, uringlas, w. c. stol,
vaske patient efter badkken

Hertil anvendtes pa plejeafdelingerne 7,9
minutter pd den mandlige afdeling og 3,9
minutter pa den kvindelige afdeling.

Nar der ikke, sdledes som det navnlig for
kvindeafdelingens vedkommende kunne ven-
tes, er anvendt lamgere tid til symbol 23, er

forklaringen, at adskillige af de sengelig-
gende patienter pa plejeafdelingerne var
urenlige. Arbejdet med at vaske og skifte
disse patienter er opfert under symbol 20.
Endvidere er arbejdet med urenlige, oppe-
gdende patienter henfart under symbol 26.

P& de evrige afdelinger forekom symbolet
ikke eller kun i ringe udstrakning, hvilket
skyldes, at patienterne gennemgadende var
oppegaende og renlige.

Symbol 33, overvagning og observation
af patienter (uden forbindelse med andet
arbejde)

Symbol 33 var det sterste af samtlige sym-
boler pa modtagelsesafdelingerne (11,7-
25,6 minutter). Pa plejeafdelingerne, hvor
dette symbol tog noget mindre tid (5,3-10,1
minutter), var dog kun et par af symbolerne
(vedragrende patienternes amindelige hygi-
gne) starre.

Det skal bemazkes, at personalet med
visse undtagelser kun i ringe grad udevede
sadesorg i mentalhygienisk forstand. Under
symbol 33 forekom i alt vassentligt kun over-
vagning. Man henviser i gvrigt til bemaerk-
ningerne til symbol 80 nedenfor angaende
vanskeligheden ved at adskille symbolerne
33 og 80 i sindssygeplejen.

Symbol 40, madgivning

Madgivning var pa samtlige afdelinger
blandt de 2-3 sterste symboler. P4 mod-
tagelsesafdelingerne var tiden til dette sym-
bol: Afdeling M 17,3 minutter, afdeling O
9,7 minutter og afdeling B 12,4 minutter.
Plejeafdelingernes tider var omkring 8 mi-
mutter.

Den relativt lange tid pa afdeling M
skyldtes en uhensigtsmaessig tilrettelasggelse
af madgivningen, idet der deltog flere i ser-
veringen end ngdvendigt. Endvidere var &-
delingens kgkken beliggende uden for -
delingen, sdledes at dgrene til denne maétte
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passeres flere gange under serveringen. Der
gik derfor en del tid til darlasning.

| tilslutning til omtalen af symbol 40 skal
det bemaakes, at arbejdet med at ordne pa-
tienter far og efter madgivningen (symbol
45) og madning (46) tilsammen kraevede 10,6
minutter pa den mandlige plejeafdeling og
8,6 minutter pd den kvindelige. P4 mod-
tagelsesafdelingerne forekom symbol 45 og
46 kun i ringe udstrakning, da patienterne
fortrinsvis sad til bords ved spisningen.

Symbol 41, uddeling af frugt, tobak m. m.

Symbol 41 beslaglagde 2,1 minutter pa
modtagelsesafdeling M og 4,8 minutter pa
den kvindelige plejeafdeling G. Derimod
forekom dette symbol kun i forsvindende
grad pa de evrige afdelinger. P& den kvinde-
lige plejeafdeling G gik der en del tid til ser-
vering a abler og appelsiner, idet frugten
blev skradlet og findelt til patienterne.

Symbol 43, opvask

Til opvask blev der pa afdelingerne an-
vendt mellem 3,0 og 4,8 minutter. Den
kvindelige plejeafdeling G havde dog en tid
pa 6,4 minutter til dette arbejde. Den relativ
lange tid pa denne afdeling ma i nogen grad
tilskrives forgget opvask som felge af den
under symbol 41 omtalte servering af frugt,
men skyldes if@lge rationaliseringsfirmaets
oplysning tillige et mindre staxkt arbejds-
tempo hos afdelingens husassistenter. Dette
hanger sammen med det ogsa ved de al-
mindelige sygehuse konstaterede forhold, at
beskadtigelsesgraden daler, sd snart opvask
i tekgkkenet udfgres af mere end een person.

Pa modtagelsesafdelingen B blev en del
af opvasken udfert af patienter som ar-
bejdsterapi.

Symbol 47, sondemadning
Symbolet forekom kun pa den kvindelige
modtagelsesafdeling B (2,0 minutter).
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Symbol 50,
arbejde
Herom henvises til side 28.

journal- og andet skrive-

Symbol 51, instruktion, rapport, samtale
i tjenesten

Bortset fra modtagelsesafdelingen B med
4,4 minutter havde afdelingerne til dette
symbol 0,9-2,1 minutter.

Pa modtagelsesafdelingen B udgjorde in-
struktion af personalet vedrgrende patien-
ternes forhold 3,1 pct. af totaltiden, hvilket
nogenlunde svarer til den tid, der anvendtes
pd de undersggte medicinske og kirurgiske
afdelinger ved almindelige sygehuse (4 pct.
af totaltiden).

Symbol 57, kontrol med patienternes tgj,
service, medicinalvarer, optedling af terapi-
genstande m. v.

Dette symbol forekom i sterst udstragkning
p& de to modtagelsesafdelinger M (3,9 mi-
nutter) og B (5,8 minutter), hvor patienterne
i salig grad blev sggt beskadtiget, og hvor
kontrollen med terapigenstande (ndle, strik-
kepinde m. m.) - navnlig pa afdeling B -
var meget omhyggelig.

Pa de evrige afdelinger var tiden til sym-
bol 57 1,4-2,2 minutter.

Symbol 60-64, renggrings-arbejde

Den samlede tid for renggringsarbejdet
(symbolerne 60—64) var pa modtagel sesafde-
lingerne M 21,9 minutter, O 12,8 minutter
og B 11,8 minutter. Pa plejeafdelingerne var
tiden henholdsvis 15,2 minutter (G md.) og
18,3 minutter (G kv.).

For afdeling M's vedkommende skyldes
den relativ lange tid til rengeringsarbejdet
ifelge rationaliseringsfirmaets oplysninger, at
afdelingens personale havde rigelig tid til sin
radighed og derfor foretog dette arbejde -



ikke mindst renggringen i bilokalerne - med
pafaldende grundighed.)

Pa afdeling O anvendtes der pd samme
méade meget betydelig tid til rengeringen i
bilokalerne. Nar den samlede tid til renge-
ringsarbejdet pa denne afdeling aligevel kun
er 12,8 minutter, skyldes det antagelig, at en
del af rengeringen i gvrigt blev foretaget af
patienter som arbejdsterapi.

Pa afdeling B (11,8 minutter) deltog pa-
tienterne ligeledes i rengeringsarbejdet som
led i beskeftigelsesterapien.

Pa de to plejeafdelinger - navnlig pa kvin-
deafdelingen - forekom der en del mere
ekstra rengering end pa de andre afdelinger.
Dette hang sammen med patienternes uren-
lighed og gulvenes darlige tilstand p& disse
afdelinger.

Symbol 70, transport af patient, spadsere-
ture med patienter

Dette symbol beslaglagde pd modtagelses-
afdelingerne M 10,7 minutter, O 7,0 minutter
og B 4,7 minutter. Pa plejeafdelingerne fore-
kom symbol 70 praktisk taget ikke.

De relativ store tider pa afdelingerne M og
O skyldes, at patienter pa disse afdelinger
som led i beskedtigelsesterapien deltog i ar-
bejdet pa vaaksteder, i gartneri m. v., belig-
gende uden for afdelingen. Patienterne métte
derfor falges til og fra afdelingen af pleje-
personalet. Af betydning er tillige, at vejret
de dage, hvor undersggelsen fandt sted pa
disse afdelinger, var velegnet til spadsere-
ture, hvorimod det var koldt og blassende
med snestorm, de dage undersggelsen fandt
sted pa de gvrige afdelinger.

Symbol 71, transport uden patient (axin-
der til kekken, kontor m. m.)

Angéende symbolet henvises til side 28.

) Den omstaendighed, at personalet er klar over,

Symbol 73, overvagning af arbejdshold
uden for afdelingen

Symbol 73 forekom kun pa de mandlige
modtagelsesafdelinger M (9,5 minutter) og
0 (1,5 minutter). Forskellen mellem tiderne
pa disse afdelinger skyldes hovedsagelig, at
overvagning af patienter fra flere afdelinger
af praktiske grunde blev foretaget af en
plejer, der herte til afdeling M. Personalet
pa afdeling O havde derimod under symbol
73 aene den opgave at udlevere arbejdsred-
skaber til patienterne og at ledsage patien-
terne til og fra arbejdet uden for afdelingen.

Symbol 80, vagt (d. v. s. den tid, hvor per-
sonalet ikke udferer bestemte arbejder, men
er til radighed pa afdelingen)

Under dette symbol optreeder kun ganske
korte tider. Det har gennemgaende voldt van-
skelighed at adskille symbolerne 80 vagt og
33 overvagning og observation af patienter.
1 de mange tvivlstilfadde, der har foreligget,
har rationaliseringsfirmaet ment at matte
vadge symbol 33 fremfor symbol 80.

Symbol 81, personlige forngdenheder

Pa plejeafdelingerne (G md. 4,9 minutter,
G kv. 5,3 minutter) er tiden pr. patient noget
laengere end pa modtagelsesafdelingerne
(1,9-4,3 minutter). Det skal i gvrigt bemaa-
kes, at en del af afdelingernes personale, der
ikke var pa kost pa hospitalet, ikke havde
spisepauser, men indtog medbragt mad pa
afdelingen.

Symbol 90-91, ungdvendig spildtid

Disse to symboler optog pa afdelingerne
M og O henholdsvis 9,7 og 13,2 minutter pr.
patient. Pa afdeling B og pa plejeafdelingerne
var tiden derimod kun 2,1-2,6 minutter.

Den store spildtid pa afdelingerne M og O

a arbejdet falges af rationaliseringsingenigrer, kan

ind imellem pavirke arbejdets forlgb, siledes at dette kommer til at tage snart laangere, snart kortere

tid end normalt.
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er noteret ved lejligheder, hvor de pagadden-
de personer ikke havde noget specielt ar-
bejde, og hvor de opholdt sig i kekken, de-
pot, badevazrelse eller pd anden made under

forhold, der udelukkede, at tiden kunne hen-
fares under symbol 80 (vagt) og 33 (over-
vagning og observation af patienter),

c. Nogle hovedarbejder i sygeplejen p& de undersegte afdelinger

| tabel 4 har man givet en oversigt over
de 10 (11) starste symboler (hovedarbejder-
ne) i dagarbejdet pd de undersegte afdelin-
ger. | oversigten er det anfert, hvilket num-
mer i sterrelsesordenen symbolet indtager,

og den tid symbolet har taget i minutter be-
regnet pr. patient. De symboler, der ligeledes
herte til hovedsymbolerne pa den typiske ki-
rurgiske og den typiske medincinske afde-
ling, er saaligt afmaaket.

Tabel 4. Oversigt over nogle hovedsymbolers varighed i dagarbejdet (beregnet pr. patient)
Modtagelsesafdeling Plejeafdeling
M md. O md. B kv G md. G kv.
S PN P P P - P
— o — O o~ — ¥ ] — 5] — ¥
ho <E o <& Ko <E Ho <E »no <E
Undersggelse og behandling 12) 11 32 7 4,0 5 8,3 — — —_ -
af patienter (1-15) 122) - - - - - - 7 3,5 7 5,0
152) - - 8 3,0 6,7 8 3,1 10 2,9
Almindelig hygiejne (20-25) 202) 7 6,5 9 2,7 7 5,9 1 16,0 1 12,0
22 - - - — 10 4,8 - — — -
23 - - - - - - 4 7,9 9 3,9
25 - - 10 2:1 - - — — — -
Madgivning (40-46) 402) 3 17,3 2 9,7 2 12,4 3 8,1 3 8,3
41 - - - - — - - - 8 4,8
432) 8 48 6 4,5 11 4,5 9 3,0 5 6,4
46 - - - - - - 2 8,2 6 6,1
Skrivearbejde ............ 502) 9 4,8 5 5.7 3 11,0 10 2,7 - -
Arbejde uden patient ...... 57 10 3,9 - 8 5,8 - - - -
Transport og spadseretur med
patient ................ 70 4 10,7 3 7,0 — - - - - -
Overvagning af arbejdshold
udenfor afdelingen ...... 73 5 9,5 - - - ~ - - - -
Beskaftigelsesterapi ...... 17 2 22,3 - - 9 5,2 - - - -
Overvagning og observation
(uden forbindelse med an-
det arbejde) ............ 33 1 256 1 11,7 1 20,6 5 5,3 2 10,1
Transport uden patient (@rin-
der) isssmismismssmins 71 6 72 4 6,5 4 8,7 6 4,7 4 7,1
Antal minutter ialt ........ 115,8 56,9 93,9 62,5 66,6
I procent af samlet tid i dag-
arbejdef .wismssmoswsss 66,4 57,7 67,1 61,3 56,9

1) I denne kolonne anfgres symbolernes indbyrdes stgrrelsesforhold. Det som nr. 1 afmarkede symbol
(symbol 33) er det af symbolerne, der tog lengst tid.

2) De med 2) afmarkede symboler hgrte ligeledes til hovedsymbolerne pa den kirurgiske og den medi-
cinske afdeling ved undersggelsen pa de almindelige sygehuse.



Ved udarbejdelsen af tabel 4 er der set
bort fra symbolerne 16 andagt, 60-64 ren-
gering, samt 80-81 og 90-91 ngdvendig og
ungdvendig spildtid. Symbolerne 60-64 om-
tales nedenfor.

Tabel 4 viser, at symbol 20 patienttoilette
0g sengeredning, 40 madgivning, 43 opvask,
33 overvagning og observation af patienter
samt 71 axinder uden for afdelingen fore-
kommer blandt hovedarbejderne p& samtlige
afdelinger.

Til hovedarbejderne harer tillige pa de tre
modtagel sesafdelinger (M, O og B) symbo-
lerne 1 stuegang og 50 skrivearbejde og pa
to af disse afdelinger (M og O) endvidere 70
spadsereture med patienter.

Symbolerne 17 beskadtigelsesterapi og 57
kontrol med terapigenstande, service m. m.

Tabel 5.

er hovedarbejder pa afdelingerne M og B og
15 patientomsorg pa afdelingerne O og B.

Som det métte ventes harer symbolerne
12 héarpleje, varmedunk og luftkrans m. m.,
15 patientomsorg, 23 bakkengivning og 46
madning af patienter til hovedarbejderne pa
de to plejeafdelinger (G md. og G kv.).

De hovedarbejder, der kun tredfes pa en
enkelt af de undersggte afdelinger, er 22 bad-
ning af patienter pa afdeling B, 25 vask af
seng og sengebord m. m. pa afdeling O, 41
uddeling af frugt m. m. pa afdeling G kv.
og 73 overvigning af arbejdshold pd afde-
ling M.

Den tid, der er anvendt til symbolerne
60-64 (rengeringsarbejdet) pa afdelingerne,
er vist i tabel 5.

Den anvendte tid til symbolerne 60—64 (rengeringsarbejdet)

Tallene angiver den samlede tid for hver afdeling, ikke som i tabel 4 tiden pr. patient.

M odtagel sesafdeling Plegjeafdeling
M md. Oomd. B kv. G. md. G kv.
Antal minutter iat .. ... ... ... .. 465,3 296,0 2238 473,3 4929
| procent af samlet tid i dagarbejdet 12,6 130 84 149 156

Der blev anvendt mellem 4 og 8 timer i
dagarbejdet til rengeringsarbejdet pa hver af
afdelingerne. Renggeringsarbejdet pa stuerne
(60) var ogsa et af hovedarbejderne pa den
kirurgiske og den medicinske afdeling.

Det ses sdledes, at de 9 symboler, der var

hovedarbejder pd de amindelige sygehus-
afdelinger, ligeledes - bortset fra symbol 51
instruktion, rapport m. m. - findes blandt
hovedarbejderne pa de undersagte afdelinger
pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

d. Sygeplgiearbeidets fordeling mellem de forskellige personalegrupper

| det falgende skal man redegare for per-
sonalets beskadtigelse i dagarbejdet pa de
undersggte afdelinger.

| bilag 9-13 er der givet oversigter over
personalets arbejde. Oversigterne, der er ud-
arbejdet pa grundlag af totalstudierne, viser,
hvilke arbejder (symboler) de forskellige per-
sonalegrupper udferte, og for hver personale-

gruppes vedkommende hvor lang tid, de en-
kelte symboler tog beregnet i minutter og i
procent af den samlede tid i dagarbejdet.
Der vil blive givet en saalig omtale af de
sterste symboler, der tilsasmmen udgjorde
trefjerdedel af vedkommende personal egrup-
pes arbejde pa afdelingerne. Disse symboler
betegnes her: symbolerne inden for 75 pct.
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gramsen eller hovedsymbolerne. For hus-
assistenternes vedkommende medtages dog
en noget starre procent.

A fdelingssygeplejerskens arbejde
Som tidligere omtalt var der beskadftiget
1 afdelingssygeplejerske pa hver afdeling.

Tabel 6. Afdelingssygeplejerskens arbejde

| tabel 6 er med kursiv vist de symboler
i afdelingssygeplejerskens arbejde, der ligger
inden for 75 pct. graensen. Hvor et symbol pa
en af afdelingerne ikke ligger inden for denne
granse, er det dog medtaget i tabellen, s&
fremt symbolet ligger inden for gramsen pa
en eller flere af de gvrige afdelinger. Sym-
boler af denne art er ikke anfart med kursiv.

Symbol M md.

Undcrsqsgélse og behandling samt gvrige 1

arbejder med patient 10

12

15

16

30

Almindelig hygiejne ................ 20

Madgtvning ..s..c.i6508:58855 508858 40

Skriveatbejde ni:ncsmesmismesmormenw 50

Instruktion ............ .. .. .. ...... 51

Kontrol med rent tgj m.m. .......... 54

Beskaftigelsesterapi  ................ 17
Overvagning og observation (uden for-

bindelse med andet arbejde) ........ 33

Transport uden patient .............. 71

Personlige forngdenheder ............ 81

Ungdvendig spildtid ................ 90

Arbejdsstudiet ... oL 95

Modtagelsesafdeling

Plejeafdeling
O md.

G kv.

B kv.

i procent af samlet tid i dagarbejdet

De med halvfed vrigx'leritial 1alt. .. ocvsm.

12,5 17,0 17,2 6,4 4,6
6,2 5,7 1,3 6,6 4,7
0,2 - 3,9 4,6 159
6,6 6,7 7,5 1,1 2,0
7,0 e = s =
0;3 - 0,2 - 3,1
3,0 0,4 2,7 12,6 5,6
7 9,2 53 155 11,7

18,7 19,0 164 132 6,2
1,6 53 6,6 55 3,1
- 2,4 0,9 3,6 4,3

10,7 1,0 5,5 s 0,3

12,0 12,0 14,2 3,4 3,9
0,7 2,0 0,4 1,5 3,2
1,5 - 2,5 6,8 3,1
3,1 10,4 0,9 0,4 2,4

= 0,6 1,4 32 5,9

75,2 74,3 76,6 748 75,3

Det ses, at der ger sg en vis ensartethed
gaddende med hensyn til afdelingssygeplejer-
skens arbejde fra afdeling til afdeling. Navn-
lig bemagkes denne ensartethed ved en sam-
menligning af de tre modtagel sesafdelinger
indbyrdes, og det samme gedder ved sam-
menligning af plejeafdelingerne.

Blandt afdelingssygeplejerskens hovedar-
bejder tradfes symbolerne 1 stuegang, 10 me-
dicingivning, 12 harpleje, varmedunk m. m.,
15 patientomsorg, 20 bgrste tender, vaske
patient, sengeredning m. m., 40 madgivning,
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50 skrivearbejde, 51 instruktion og 33 over-
vagning og observation af patienter. Af disse
symboler hgrte 1, 15, 40, 50 og 51 ligeledes
til afdelingssygeplejerskens hovedarbejder pa
den kirurgiske og den medicinske afdeling.

Ogsa symbol 17 beskadtigelsesterapi op-
tog en vasentlig part af afdelingssygeplejer-
skens tid pa to af afdelingerne.

Det skal endelig fremhaeves, at undersg-
gelsen pa sindssygehospitalet ved Aarhus
ligesom undersggelsen pa almindelige syge-
huse har vist, at det er af stor betydning, at



afdelingssygeplejersken anvender rigelig tid
til tilrettelsaggelsen af arbejdet og den aktive
ledelse heraf.

Sygeplejerskens  arbejde

P& afdeling O var der bortset fra afdelings-
sygeplejersken ikke beskaedftiget sygeplejer-
sker. Pa afdeling B fandtes der 15 syge

Tabel 7. Sygeplgerskens arbejde

plejersker og pa hver af de evrige afdelinger
1 sygeplejerske i dagarbejdet.

| tabel 7 vises sygeplgjerskens hovedsym-
boler. P4 samme made som ved tabel 6 er
der medtaget symboler, der ikke er hoved-
symboler pad de pagaddende afdelinger, nar
de derimod er det pd en eller flere andre
afdelinger.

‘Symbol M md.

Modtagelsesafdeling Plejeafdeling

G kv.

Bkv. G md.

i procent af samlet tid i dagarbejdet

Undersggelse og behandling af patient (10-15)
Almindelig hygiejne (20-23)
Madgivning (40-46)

Skrivearbejde
Instruktion :e:imssmesmesmssmesnenmssmsmn s s
Kontrol med terapigenstande m. m.
Renggring
Transport og spadseretur med patient
Beskeftigelsesterapi . .......................
Overvagning og observation (uden forbindelse med

andet arbejde)
Transport uden patient (erinder)
Personlige forngdenheder
Ungdvendig spildtid
Arbejdsstudiet

De med halvfed viste tal ialt .............. .

= 3,6 1,1 =

12 0.5 2,6 4,6 4,0
15 0,5 5,1 3,7 2,6
20 2,2 47 242 9.4
22 = 37 = 6,3
23 - 1,0 4,2 4,4
40 5,8 6,7 2.4 3.4
41 4,8 0,4 23 119
46 - 12 107 5,1
50 L1 12,9 0,5 0,4
51 1.2 4,2 2.7 0,7
57 0,7 4,7 3,2 1,5
60 13,3 0,2 8,2 1,0
70 0,5 3,2 - 0,7
17 252 9,3 0,6 1,4
33 268 15,1 71 11,1
71 1,0 3,9 2.7 3,3
81 2,3 1,1 32 114
90 4,6 2,1 0,4 4,2
95 = = 1,2 4,6
759 76,1 74,5 74,4

Sygeplgjerskens arbejde var i modsagning
til afdelingssygeplejerskens prasget af en be-
tydelig uensartethed fra afdeling til afdeling,
og dette gadder ogsd ved en sammenligning
blot af afdelinger af samme art. Som hoved-
symbol for tre eller flere afdelinger forekom
alene symbolerne 20 bgrste teender, vaske
patient, sengeredning m. m. og 33 overvag-
ning og observation af patienter.

Pa afdeling M faldt langt den sterste del
af sygeplejerskens arbejde p& symbolerne 17
beskadtigelsesterapi, 33 overvagning og ob-
servation af patienter og 60 rengering. Be-
skadtigelsesterapien skal naamere omtales
side 26.

Pa modtagelsesafdelingen B og pa de to
plejeafdelinger (G md. og G kv.) vedrerte
den sterste del af sygeplejerskens arbejde pa-
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tientbehandlingen (symbolerne 10, 12 og 15)
patienternes amindelige hygigine (symboler-
ne 20, 22 og 23), madgivning og madning
(symbolerne 40, 41 og 46) samt overvagning
0g observation af patienter (symbol 33). Gen-
nemgdende var der imidlertid en betydelig
forskel mellem afdelingernes tid til de enkelte
symboler. P& modtagelsesafdelingen B gk
der forholdsvis lang tid til symbol 17 be-
skadftigelsesterapi, der pa denne afdeling var
mere varieret end pa nogen anden af afdelin-
gerne (se naamere i afsnit f). Saalig lang tid
tog i @vrigt symbol 20 berste teender, vaske

Tabel 8.

patient, sengeredning m. m. pa afdeling G
md. og symbol 41 uddeling af frugt pa &f-
deling G kv.

Den supplerende sygeplejerskes arbejde

Supplerende sygeplejersker fandtes kun pa
modtagelsesafdeling B (2) og pa plejeafde-
ling G kv. (2,6).

| tabel 8 vises den supplerende sygeplejer-
skes hovedarbejder. PA samme méade som
ved tabel 6 er der medtaget symboler, der
ikke er hovedsymboler pad begge afdelinger,
nér de er det pa en af afdelingerne.

Den supplerende sygeplejerskes arbejde

Undersggelse og behandlirﬁg af
patient (1-15) .
Almindelig hygiejne (20-26)

Madgivning (40-46)

Skrivearbejde ................
Kontrol med terapigenstande m. m.
Transport og spadsereture med
patient
Overvagning og observation (uden
forbindelse med andet arbejde)

Transport uden patient (@rinder)

De med halvfed viste tal ialt ............

Plejeafdeling
G kv.

Modtagelsesafdeling
Symbol B kv.

i procent af samlet tid i dagarbejdet

1 59 0,1
15 5,6 4,5
20 6,6 20,1
22 7,3 3,2
23 0,9 55
26 0,1 53
40 7,1 3,4
41 0,6 3.4
45 0,2 3,7
46 0,7 10,3
50 4,0 =
57 6,5 2,9
70 6,2 0,8
33 21,9 16,0
71 5,7 1,8

76,8 75,4

Der er nogen ensartethed i den supple-
rende sygeplejerskes arbejde pa afdelingerne.
Som hovedsymboler traffes pa begge afde-
lingerne symbolerne 15 patientomsorg, 20
barste teender, vaske patient, sengeredning
m. m., 22 bade patient, 40 madgivning og
33 overvagning og observation af patienter.

Til hovedsymbolerne hgrer endvidere pa
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modtagelsesafdeling B: symbol 1 stuegang,
50 skrivearbejde, 57 kontrol med terapigen-
stande m. m., 70 spadsereture med patienter
m. m. og 71 axinder uden for afdelingen og
p& plejeafdeling G kv.: 23 bakkengivning,
26 arbejde med urenlige, oppegaende patien-
ter, 41 uddele frugt m. m., 45 ordne patient
far og efter madgivning og 46 madning.



Tiden til symbolerne 81 og 90 ngdvendig
og ungdvendig spildtid er pafaldende ringe
for den supplerende sygeplejerskes vedkom-
mende.

Plgierens arbejde

Pa modtagelsesafdelingerne M og O var
der beskaftiget henholdsvis 4,7 og 2,7

Tabel 9. Plejerens arbejde

plejere i dagarbejdet og pa plejeafdelingen
G md. 3,6 plejere. Pa de 2 kvindeafdelinger,
modtagel sesafdeling B og plejeafdeling G kv.,
fandtes der ikke plejere.

Tabel 9 viser plejerens hovedsymboler.
P4 samme méade som ved tabel 6 er der med-
taget symboler, der ikke er hovedsymboler
p& de padgaddende afdelinger, ndr de der-
imod er det pa en eller flere andre afdelinger.

Modtagelsesafdeling

Plejeafdeling
O md.

Symbol M md G md.
i procent af samlet tid i dagarbejdet
Undersggelse og behandling (12-15) 12 0,2 - 3,6
15 0.8 259 4,1
Andagt og underholdning ............ ... .. ..... 16 4,1 - —
Almindelig hygiejne (20-25) 20 5,0 4,6 18,4
23 0,4 - 12,5
25 0,3 3,6 -
Matdgiviing .o g s 5ud s onfis o PRI B ES @350 5106 40 6,9 5,6 4,4
OF MAANINS; ;g wyemmgemssmesmysmvsmesmesmesp 46 0,6 0,1 11,3
Skrivearbejde ........ ... .. L il 50 0,2 3,0 0,9
Renggring (60-63) 60 3,6 4,5 3,6
61 3,5 1,2 5,2
63 2,0 5,0 4,3
Transport og spadsereture med patient .......... 70 9,9 11,0 —
og overvagning af arbejdshold uden for afdelingen. . 73 8,9 2,6 -
Beskeftigelsesterapi .. ........... ... ... 17 13,3 0,9 -
Overvagning og observation (uden forbindelse med
andet arbejde) ........ ... ... 33 15,9 16,1 6,6
Transport uden patient (eerinder) ................ 71 3,7 7,5 3,3
Personlige forngdenheder ...................... 81 2,7 2.0 3,5
Ngdvendig spildtid .. .......... ... .. .. ... ... 90 4,6 12,6 1,7
De med halvfed viste taldalt .................... 75,9 76,1 77,5

Af tabel 9 fremgér det, at der er en hel
del ensartethed i plejernes arbejde, navnlig
gedder dette for de to modtagelsesafdelin-
gers vedkommende.

Som hovedsymboler pa alle tre afdelinger
findes symbolerne 20 berste teender, vaske
patient, sengeredning m. m., 40 madgivning,
60 rengering og 33 overvagning og obser-

vation af patienter. Som hovedsymboler kan
endvidere naevnes: Pa modtagel sesafdelinger-
ne symbolerne 70 spadsereture med patien-
ter m. m., 71 forskellige aginder, 73 over-
vagning af patienter uden for afdelingen og 90
ungdvendig spildtid, samt pa plejeafdelingen
symbolerne 12 forbinding, gjen- og harpleje,
[uftkrans m. m., 15 patientomsorg, 23 bak-
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kengivning m. m., 46 madning, 61 og 63 ren-
gering i gange og dagligstue og ekstra renge-
ring samt 81 ngdvendig spildtid.

Pa afdeling M har plejerne anvendt for-
holdsvis lang tid til symbol 17 beskadtigelses-
terapi, men som det vil blive vist i afsnit f,
forlgb omtrent halvdelen af tiden med sel-
skabsspil. Det ma bemaakes, at der her er
set bort fra beskadtigelsesterapi uden for a-
delingen pa veaksteder m. m.

Tabel 10. Husassistentens arbejde

Husassistentens arbejde

Pa afdeling G kv. blev der beskadtiget 2
husassistenter i dagarbejdet mod kun 1 pa
de gvrige afdelinger.

Tabel 10 viser hovedsymbolerne, sdedes
at der dog for husassistentens vedkommende
er medtaget symboler, der tilssmmen ud-
giorde 84-92 pct. af arbejdstiden. | tabellen
er efter samme retningslinier som ved tabel 6
medtaget forskellige symboler, der ikke er
hovedsymboler pa ale afdelinger.

Modtagelsesafdeling Plejeafdeling
Symbol Mmd. Omd Bkv. Gmd G kv.
- Viﬁ;)roceirrl? af samlet tia i d';lgarbejaet
Madgivning (40-45) 40 30,7 22,2 19,3 18,7 11,5
43 15,7 19,9 16,7 13,2 17,5
45 - N 4,9 0,4
Renggring (60-63) 60 — 7,1 9,8 8.8 17,3
61 - 2,1 9,6 4,2 5,0
62 18,6 17,7 13,8 10,3 3,0
63 — - 7.8 2,7 19,4
Transport uden patient (erinder) ...... 71 12,9 8,9 16,7 14,2 14,5
Personlige forngdenheder ............ 81 — — — 9,0 —
Ungdvendig spildtid (90 og 91) 90 13,8 9,3 e 4,6 -
, 9% - 6 - - -
De med halvfed viste tal ialt .......... 91,7 86,7 85,9 83,7 85,2

En igjnefaldende ensartethed prager hus-
assistenternes arbejde. De er navnlig beskef-
tiget ved servering af mad (symbol 40), op-
vask (43), renggring (60-63) og forskellige

erinder (71). Pa nogle afdelinger er der end-
videre géet megen tid til ungdvendig spildtid
(symbolerne 90 og 91).

e. Dagens gang og arbejdets fordeling over dagen pd de undersggte afdelinger

Dagens gang

En oversigt herover findes i bilag 14. Det
ses, at patientvekningen pa modtagelses-
afdelingerne skete kl. 7 pa afdelingerne M og
O og kl. 5% pa afdeling B. Pa plejeafdelin-
gen G md. blev patienterne allerede vakket
kl. 3%2 og pa plejeafdelingen G kv. kl. 414%.
Den tidligere vakning pa plejeafdelingerne
skyldes, at patienterne var urenlige og matte
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skiftes i lgbet af natten. Pa plejeafdelingen
G md. foregik morgengerningen i to perioder
kl. 3%2-5%2 og kl. 7-9.

Maltiderne gives pa samtlige afdelinger til
fglgende tider: morgenmad ca. kl. 7v2-8,
middagsmad omkring kl. 12, mellemmaltid
ca. kl. 13%5 (pa to af afdelingerne dog fe@rst
ca. kl. 15) og aftensmad ca. kl. 17%2-18.



Tabel 11. Arbejdets procentvise fordeling i forskellige tidsintervaller

KLy 79y 911y =13y 13-15 4 1517 4 17-19 4 19-19,30

I I I I I I 1

. 21.5
Afdeling
M md.
17.9
16,7
14,5
3.1 13.3 |
|
]
|
Lo
3,
O md.
22.0
19,8
16,8 16,6
12,0
10,2
|
B kv. W 18,7 :
' 17,4
16,4 Lo
14,5 2,6
11,5 ]
|
[
Gmd 3,4
22.6 22,4
17,7
14,7
11,2
‘ -t |
G kv. 22,4 B |
204 = |
19,3 L
28
12,9
11,9
10,3 |
|
1
|
(E—
.8

29



Patienter pa modtagelsesafdelingerne var
optaget af beskedftigelsesterapi ca. 4-6 timer
daglig. Endvidere tilbragte en del af dem dag-
lig et par timer med spadsereture og gymna-
stik. Patienter fra disse afdelinger - bort-
st fra afdeling B - deltog yderligere i for-
skelligt arbejde uden for afdelingerne.

Patienternes sengetid var omkring KI.
19-20.

Besggstiden strackker sg af  praktiske
grunde over store tidsrum af dagen.

Arbejdets fordeling over dagen

Arbejdsmangdens procentvise fordeling i
forskellige tidsintervaller er vist i tabel 11.
Det fremgar heraf, at den sterste arbejds-
mangde pa afdelingerne (ca. 1S-23 pct.)
foreld i tiden kl. 7-9 og kl. 9-11. Arbejds-
kurven var derefter i hovedsagen konstant

dalende. For 3 afdelingers vedkommende
var der nogen stigende tendens i tiden Kkl.
17-19.

Den staake bglgebevamelse med en kon-
centration af arbejdet under morgen- og
aftengerningen, der ofte presger arbejdet pa
amindelige sygehusafdelinger, forekom s&
ledes ikke i samme udstrakning pa de under-
segte afdelinger pa sindssygehospitalet ved
Aarhus. Opnéelsen af samlet arbejdstid for
personalet matte derfor pa forhdnd antages
at volde faare vanskeligheder ved sindssyge-
hospitalet end ved andre sygehuse. Som det
vil ses af oversigterne i bilag 15-19 over per-
sonalets arbejdstid pa de undersegte afdelin-
ger forekom »delt arbejdstid« da ogsd kun
i mindre udstrakning og mellemliggende fri-
timer, hvor sddanne optraader, var normalt
placeret i eftermiddagstimerne.

/. Nogle bemazkninger angdende beskadtigelsesterapi (symbol 17), journal-
og andet skrivearbejde (50) og transport uden patient (71)

| det falgende skal omtales forskellige
symboler (17, 50 og 71), der har givet an-
ledning til saalig undersggelse.

Beskadtigelsesterapi  (symbol  17)

Beskadtigelsesterapi anvendes her som be-
tegnelse for enhver beskedtigelse, der til-
rettelagges for patienterne pad afdelingerne
eller uden for disse, herunder pa de saligt
indrettede varksteder') med det for gie at
sadte den pagaddende i gang og skabe kon-
takten med omgivelserne, samt at aflede syg-
domsfalelsen og lediggangens nedbrydende
virkninger.

| det felgende omtales alene den besked-
tigelsesterapi, der var henlagt til afdelingerne.

Patienter p& modtagelsesafdelingerne B,
M og O deltog som tidligere omtalt ca. 4-6
timer daglig i beskaftigelsesterapi. | tabel 12
vises det, hvor lang tid afdelingernes plege-
personale daglig anvendte til at beskedftige
patienterne. Endvidere ses det, hvorledes
terapien fordelte sig pa forskellige beskad-
tigelser, og hvor mange patienter der deltog
i terapi. P4 afdeling B medvirkede en faglig
uddannet terapeut (2 gange & 35-40 minut-
ter i Igbet af de dage, rationaliseringsunder-
sggelsen stod pd). Ved tabellens udarbej-
delse er der set bort fra denne terapeuts ar-
bejde.

Patienternes tilstand pa& plejeafdelingerne
giorde, at der her praktisk taget ikke fore-
kom beskadtigel sesterapi.

1) Beskedtigelsesterapien uden for afdelingerne omfattede for mandlige patienters vedkommende gartner-
arbejde, kurvefletning, berstenbinderiarbejde, samt arbejde pa snedkervaaksted, =sadelmagervaaksted,
skomagervaaksted, bogtrykkeri og bogbinderi. Kvindelige patienter arbejdede pa vaevestue, i systue,

kokken og vaskeri.
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Tabel 12.

Personalets arbejde med beskadtigelsesterapi pa forskellige afdelinger pa sinds-

sygehospitalet ved Aarhus. (Heri ikke indbefattet beskedtigelsesterapi uden for

afdelingerne)

pr. dag

Forskellige terapiformer

afdelingen
Strikketgj ... ...
Kniplearbejde
Syning ......... ...
Stopning af strgmper
Opplukning af klude
Vayning af band :uisscimsrimsensnms
Fremstilling af konvolutter
Lasegvelser
Skrivegvelser

Spil (kort, ludo, dam etc.)

Antal beskeftigede patienter?) ........
Antal patienter ialt pa afdelingen®) .. ..

Antal minutter anvendt gennemsnitlig

Deltagelse i renggring, opvask m. m. pa

Modtagelsesafdeling
M md. O md.

B kv. 7

4752 17,5 98,61)

i procent af samlet tid til terapi

- - 14,2
- - 42,2
- - 2
- - 5,4
6,3 - 2,6
38,4 - -
9,7 - -
- ca. 50,0 -
2.2 — 11,4
- - 3,1
43,4 ca. 50,0 19,0
100,0 100,0 100,0
124) 115) 14
213 23 19

Det fremgér af tabel 12, at terapien, nar
der bortses fra afdeling M, der senere vil
blive omtalt, har beslaglagt laangst tid og har
vaget mest nuanceret i valget af beskadfti-
gelsesformer pa afdeling B.

Afdeling B havde under rationaliserings-
undersggelsen 19 patienter, hvoraf 14 deltog
i beskadtigelsesterapi. Personalet anvendte
daglig gennemsnitlig ca. 99 minutter til

terapi. Patienterne blev beskadtiget med
strikning, kniplearbejde, syning, skrivear-
bejde, lasseavelser, stopning af stregmper,

rengeringsarbejde, forskelligt  underhold-
ningsspil og lignende. Personalet, herunder
navnlig det faste personale, var meget inter-
esseret i at beskadtige patienterne. Den syge-

plejerske pa denne afdeling, der som tidligere
naevnt specielt havde som opgave at tage sg
af nyopererede patienter, deltog ogsa, sa ofte
forholdene tillod det, i beskedtigelsen af pa-
tienterne.

Rationaliseringsfirmaet har som st ind-
tryk anfert, at beskedtigelsesterapien pa
afdeling B i hgjere grad end pa de andre
undersggte afdelinger virkede efter sin hen-
sigt; dog klagede patienterne over, at arbej-
det ikke var tilstrakkeligt afvekslende, og at
det ofte var sveat at holde interessen vedlige
i leengere tid ad gangen.

Pa afdeling M virkede beskadftigelsestera-
pien kun i ringe grad efter sin hensigt. Det
var rationaliseringsfirmaets indtryk, at &-

1) Ved dette arbejde var der desuden beskadtiget en terapeut. Ved tabellens udarbejdelse er der set

bort fra dennes arbejde.

2%) Tallene er gennemsnitstal for de dage, hvor undersagelsen stod pa. .
4-5) Pa afdelingerne M og O deltog henholdsvis 5 og 8 patienter i terapi uden for afdelingerne (pa vagk-

steder m. m.).
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delingens personale kun i ret begreenset ud-
strakning var indstillet pa at give patienterne
den ngdvendige vejledning. Terapien beslag-
lagde ganske vist pa denne afdeling ikke
mindre end 475 minutter daglig. Foruden
opplukning af klude var der imidlertid ho-
vedsagelig kun tale om underholdningsspil,
i hvilket personalet deltog. 12 af afdelingens
21 patienter deltog i terapi.

Beskadftigelsesterapien pa afdeling O be-
stod i den tid, hvor undersggelsen stod p3,
vaesentligst i fremstilling af konvolutter og
underholdningsspil og optog kun ca. 17,5
minutter daglig af personalets tid. Patien-
terne ydede hinanden bistand ved terapien.
11 af afdelingens 23 patienter var beskad -
tiget.

Det skal dog bemarkes, at flere patienter
savel pa afdeling M som pa afdeling O havde
arbejde uden for afdelingen p& veerksteder
m. m. Den tid, personalet de pagaddende
steder anvendte til vejledning af patienterne,
er ikke medtaget i de i tabel 12 viste tal.

Journal- og andet skrivearbegjde (symbol 50)
| tabel 13 er det vist, hvor lang tid der
blev anvendt til skrivearbejdet.

Tabel 13. Den anvendte tid til skrivearbej-

det pa forskellige afdelinger pa

sindssygehospitalet  ved  Aarhus
Afdeling Minutter 1 procent af totaltiden
for afdelingens arbejde
M 103 2,7
0 131 5.8
B 209 759
G md. 83 2,6
G kv. 32 1,0

5

Tiden til skrivearbejdet varierede fra af-
deling til afdeling, hvilket h&nger sammen

g Aften-

Totalstudier over aften- og natarbejdet
(kl. 19%°-7) p& de undersggte afdelinger er
vist i bilag 6.

2s

med forskelligheder i antallet af noteringer
ved afdelingerne.

Afdeling B havde den stgrste tid til dette
arbejde (7,9 pct. af totaltiden), hvilket skyl-
des, at der pa denne afdeling som led i viden-
skabeligt arbejde i forholdsvis stor udstrask-
ning blev indsamlet og noteret oplysninger
om patienternes tilstand. En oversigt over
denne afdelings skrivearbejde, sdledes som
dette forekom under rationaliseringsunder-
sggelsen, er vist i bilag 20.

Transport uden for afdelingen (symbol 71)

Af totalstudierne (bilag 1-5) fremgar det,
at mellem 4,1 og 6,6 pct. af den samlede ar-
bejdstid anvendtes til aerinder uden for af-
delingerne. Pa hver af afdelingerne medgik
der 2-3 arbejdstimer daglig hertil.

Ifelge rationaliseringsfirmaets undersg-
gelse fordelte arinderne sig for samtlige &f-
delinger under eet séledes:

Arinder til kekken 28,2 pct.
Arinder til vaskeri 16,3 pct.
Arinder til depot m. m. 9,6. pct.
Arinder til lsgeverelse 20,1 pct.
Arinder til kontor 17,2 pct.
Andre axinder 8,6 pct.

lait 100 pct.

Arinder til kgkken og vaskeri blev for-
trinsvis udfegrt af husassistenter, pa en en-
kelt afdeling dog med hjadp af en patient.
Pa afdeling G kv. deltog de supplerende syge-
plejersker tillige i dette arbejde. Arinder med
journaler, blanketter o. lign. blev altid udfart
af sygeplejersker og plejere.

Arinderne var hyppigst henlagt til for-
middagen, uanset at der netop pa denne tid
af dagen var sterst travihed pa afdelingerne.

0g natarbejdet

Den langt overvejende del af dette arbejde
vedrgrte symbol 80 vagttid, hvorved forstas
den tid, hvor personalet ikke udfgrer be-



stemte arbejder, men er til radighed pa &-
delingen. P4 de 2 plejeafdelinger (afdeling
G md. og G kv.) er dog ogsi medgéet betyde-
lig tid til symbolerne 20 og 23 vaske patient

0g bakken, uringlas m. m. Herudover optrae
der der i studierne forskellige korte tider,
f. eks. til symbol 10 medicingivning og til
symbol 15 patientomsorg.

3. Fordag til forbedret tilrettelasggelse af sygeplejen pad sindssygehospitaler

Af redegarelsen for sygeplejearbejdets til-
rettelasggelse pa de underspgte afdelinger pa
sindssygehospitalet ved Aarhus fremgdr det,
at der i ikke ubetydelig grad findes fadles
trak i sygeplejen ved et sindssygehospital og
ved et amindeligt sygehus. Dette skyldes
bl. a de senere ars mere aktive behandling
og pleje pa sindssygehospitalerne, og en fort-
sat udvikling heraf vil i endnu hgjere grad
skabe lighedspunkter mellem sindssyge-
plejen og anden sygepleje. Pa den anden side
findes der dog ogsd forskelligheder, og flere

af disse er af en sadan art, at rationalisering
i sygeplejen pa sindssygehospitaler kan volde
starre vanskeligheder end pa amindelige
sygehuse. Alligevel er det udvalgets opfat-
telse, at der ogsd inden for sindssygeplejen
med fordel vil kunne foretages rationali-
sering. Rationaliseringen ma - pad samme
made som ved de almindelige sygehuse -
g4 ud pa hensigtsmasssige aendringer i syge-
plejearbejdets tilrettelasggelse og i udferelsen
af enkelte arbejder.
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a. Forskellige forslag vedrgrende sygeplejearbejdets tilrettelagggelse og udferelse

| tabel 14 har man inddelt symbolerne pa
de undersggte afdelinger pa sindssygehospi-
talet ved Aarhus og pa de amindelige syge-
huse i 8 grupper og vist, hvorledes tiden til
dagarbejdet fordeler sig relativt inden for
disse. Som tidligere omtalt var der visse for-
skelligheder i symbolernes forekomst pa
sindssygehospitalet og pa almindelige syge-

huse, men i store trak er de arbejder, som
grupperne omfatter, dog fadles.

En undtagelse danner alene en gruppe, der
hovedsagelig omfatter symbolerne 17 beskad-
tigelsesterapi og 33 overvagning og observa-
tion af patienter uden forbindelse med andet
arbgjde. Disse symboler er salige for sinds-
sygehospitalerne.

Tabel 14. Dagarbejdets varighed pa de undersggte afdelinger pa sindssygehospitalet ved
Aarhus og pa den typiske medicinske og den typiske kirurgiske afdeling ved
almindelige sygehuse (i h. t. sygeplegerskeudvalgets gennemsnitsstudier i be-
tamkning 1) relativt fordelt pd forskellige grupper af symboler

Sindssygehospita]et ved Aarhus Almindelige sygehuse
M&i}ageléesafdelinger 7 Plejeafdelinger
_ Symbolerne M o B Gk. Gmd  med afd ki afd.

71,81,90 0g 91

17, 33 og 80

70 0g73
70 og 72

60-64

50-58 og 66-67

40-47

20-26

1-16 og 30-32

Transport uden patient (axinder), person-
lige forngdenheder og unadvendig spildtid
(symbolerne 71, 81 og 90-91).

Beskadtigel sesterapi, overvagning og ob-
servation af patienter, samt vagt (uden for-
bindelse med andet arbejde) (symbolerne 17,
33 samt 80).
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Transport og spadsereture med patient og
overvagning af arbejdshold uden for afdelin-
gen (symbol 70 og 73 pa sindssygehospitalet).

Transport med patient og arbejde, der ikke
bergrer afdelingen og dennes patienter (sym-
bolerne 70 og 72 pa de amindelige syge-
huse).



Renggring (symbolerne 60-64).

Skrivearbejde, instruktion og forskellige
andre arbejder uden patient (symbolerne
50-58 og 66-67).

Madgivning (symbolerne 40-47).

Almindelig hygiejne (symbolerne 20-26).

Undersggelse, behandling og evrige arbej-
der med patient (symbolerne 1-16 og 30-32).

Som det vil ses af oversigten i tabel 14,
gadder det om de 7 @vrige grupper, a den
tid, de hver for sig har optaget, vel veksler
en del fra afdeling til afdeling, men nogen
afgerende forskel er der dog ikke mellem
forholdene pa sindssygehospitalet og pa de
amindelige sygehuse. Der er derfor grund
til at antage, at de retningslinier for syge-
plejearbejdets tilrettelaaggelse pa medicinske
og kirurgiske afdelinger, som udvalget har
fremsat i betamkning I, i en vis udstraskning
0gsa vil kunne finde anvendelse ved tilrette-
laeggelsen af sindssygeplejen. De arbejder, for
hvilke dette er tilfeddet, vedrgrer: under-
spgelse, behandling og evrige arbejder med
patient (symbolerne 1-16 og 30-32), al-
mindelig hygigine (20-26), madgivning (40-
47), skrivearbejde, instruktion og forskellige
andre arbejder uden patient (50-58 og 66-
67) samt rengering (60-64). Tilsammen optog
de mellem halvdelen og fire femtedele af det
samlede arbejde pa de undersegte afdelinger
pa sindssygehospitalet ved Aarhus. Den gv-
rige tid medgik til beskeftigelsesterapi (17),
overvagning og observation (33), samt il
ainder (71), ngdvendig (81) og ungdvendig
spildtid (90-91).

Ved sygeplejearbejdets tilrettelesggelse pa
sindssygehospitalet ma opmaaksomheden i
sxalig grad rettes mod de side 18 foran
naevnte hovedarbejder i sygeplejen. Da flere
af disse symboler ogsa forekom som hoved-
arbejder pa de medicinske og kirurgiske d-
delinger, skal enkelte af de tidligere frem-
satte forslag vedrgrende arbejdets tilrette-

lasggelse gentages:

Det bgr i farste rakke tilstradbes at henlagge
stuegang (1), patienternes morgen- og aftentoilette
(20) og madlavning (40) til de for hele arbejdspla-
nen mest hensigtsmaessige tidspunkter. Da adskil-
lige arbejder udfares i tilslutning til disse symboler,
vil det veae formélstjenligt, at de udferes si prae
cist som muligt. Selv kortvarige forsinkelser for
eksempel o stuegangen kan betyde et ikke ringe
arbejdstab, ndr man tager i betragtning, at den
tabte arbejdstid er udtrykt i forsinkelsens varig-
hed multipliceret med antallet af personer, der
som fage af forsinkelsen afbrydes i arbejdet. Pa-
tientvaekningen begr foretages sa sent som muligt
og pdbegyndelsen af patienternes morgentoilette
udskydes mest muligt. De arbejder, der ikke nad-
vendigvis skal foretages i morgengerningen, bar
rapport m. m. (51) var eet af hovedsymbolerne
pd de amindelige sygehusafdelinger, men fandtes
ikke blandt disse pad sindssygeafdelingerne. Der sy-
nes derfor anledning til at fremhaeve, at instruktion_
af oplysende og vejledende karakter virker stimu-
lerende p& personalets interesse for arbejdet og
pa falelsen af medansvar og vil i nogen grad kunne
overfladiggere de spredte tider, hvor der i dagens
lgb gives enkeltvis besked til personalet. Fadles
instruktion ber, hvor dette er muligt, foruden om
morgenen og om aftenen gives efter stuegangens
afdutning. Ved pdbegyndelsen af aftengerningen
bar der tillige gives forngden instruktion til de
personer, der da indtrader i arbejdet.

De salige forhold inden for sindssyge-
plejen ma tages i betragtning. Der m& drages
omsorg for, at der til stadighed er tilstraskke-
ligt personale til stede pa afdelingen til be-
skyttelse overfor aggressive tendenser hos
patienter (»det akutte behov« i sindsyge-
plejen).

Saalig opmaerksomhed er der grund til at
skaanke symbolerne 17, beskagftigel sesterapi
og 33, overvagning og observation af patien-
ter (uden forbindelse med andet arbejde).
Disse symboler, der er af stor betydning i
sygepleien pa sindsygehospitaler, cptog som
vist i totalstudierne en vessentlig del af a-
delingernes arbejdstid, pa en enkelt afdeling
(M) tilsammen mere end en fjerdedel af ar-/
bejdstiden. Hvor lang tid, der ma afsadtes
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til disse symboler for afdelingernes vedkom-
mende, kan volde tvivl. Bade om beskad-
tigelsesterapi og observation gadder det, at
den tid, der ma anvendes hertil, til en vis grad
svinger under hensyn til de skiftende patien-
ters krav. Hvad angdr observationen skulle
den i gvrigt kunne foretages dels under ud-
farelse af andet arbejde, dels under samtaler
med patienterne (symbol 15). Beskadftigel-
sesterapi og observation af patienter er i disse
& i stadig udvikling, og ogsa den foreliggende
undersggelse har vist, at det vil vaae af stor
betydning, at personalet udrustes med en god
mentalhygigjnisk indsigt og anvender rige-
lig tid til samtaler med patienterne og til ob-
servation. Uden i gvrigt at tage narmere stil-
ling til, hvor lang tid disse arbejder kraever,
mener udvalget som resultat af undersggel-
sen i Aarhus at kunne foresld, at det - hvor
dette i gvrigt er foreneligt med disse sym-
bolers rette udfegrelse - ved arbejdstilrette-
laeggelsen tilstradbes at henlasgge beskadftigel-
sesterapi og samtaler med patienterne til de
tider, hvor personalets antal som fage af
hensynet til »det akutte behov« i sygeplejen
overstiger, hvad plegjen i @vrigt kraever, og
hvor personalet derfor har overskydende tid.
Endvidere kan det anbefales at anvende en
del af den tid, der nu medgér til overvag-
ning, tillige til beskeftigelsesterapi. | mange
tilfedde vil personalet samtidig med at be-
skedftige patienterne ved terapi have lglig-
hed til at gere iagttagelser om dem. An-
gaende beskadtigelsesterapien henvises i @v-
rigt til det senere i afsnit b 1* anfarte.

Udvalget har i betamkning | foretaget en
undersggelse af mulighederne for at afkorte
tiden til forskellige sygeplejearbejders ud-
farelse (afsnit VI c, 3a). Nogle af de her-
under fremsatte forslag vil ligeledes kunne
finde anvendelse pa sindssygehospitalerne.
Forslaget vedrgrende madgivning synes af
sxlig interesse og skal derfor kort gengives.
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Det anbefales at anvende en vogn ved madgiv-
ning. Vognen kan konstrueres med to faste og to
bevaggelige hjul og forsynes med klapper, der kan
dés op som arbejdsbord. (En elektrisk opvarmet
vogn, hvori maden transporteres fra centralkek-
kenet til afdelingen, vil i amindelighed vaze det
mest hensigtsmaessige.) Inden serveringen forsynes
vognen med service m. m. Ved serveringen betje-
nes madvognen af en kvalificeret arbejdskraft, der
forestér opasningen af maden og en mindre kvali-
ficeret (eventuelt en husassistent), der omdeler
portionerne, idet vognen keres til de enkelte stuer.
Da den tid, der medgdr til opgsning og ordning af
serveringsbakker, er leangere end gangtiden fra
madvogn til patient, vil husassistenten kunne bista
ved arbejdet med bakkerne.

Ved undersggelser omfattende ca. 200 patient-
serveringer har rationaliseringsfirmaet  beregnet,
hvor lang tid der anvendes til servering af frokost,
middag og aftensmad efter foranstdende forslag,
og hvor lang tid der anvendes, nar persondet, s&
ledes som det ofte er tilfeddet, bevemger Sg til kok-
kenet og tilbage een eller flere gange for hver pa-
tient. Undersggelsen viste, at der ved madgivning
efter fordaget opnds en ikke uvasentlig tidsbe-
sparelse, hvilket hovedsageligt skyldes, at perso-
nalets gangtid bliver kortere, og at ungdvendig
ventetid navnlig under opgsningen mindskes, nar
madgivningen forestds af kun 2 personer.

Det bemaakes, at den tid, der medgdr til at made
patienter og yde dem bistand ved méltiderne, ikke
er medtaget i beregningen. Hvor stort et personale,
der kraeves hertil, vil afheage af antallet af pa
tienter, der skal hjadpes.

Den foresldede fremgangsméade ved madgivnin-
gen vil mange steder nedsadte antallet af personer,
der deltager i serveringen. Det bliver herved muligt
i videre udstrakning end hidtil at laggge personaets
og patienternes spisetid til samme tidspunkt. | de
tilfedde, hvor sygeplejepersonalet far samme kost
som patienterne, vil denne ordning tillige vaae
tidsbesparende for centralkekkenet.

Endvidere er det udvalgets opfattelse, at
der ikke mindst ved sindssygehospitalerne vil
vaae mulighed for en centralisering af arbej-
der, f. eks. opvask og budtjeneste.

Den ungdvendige spildtid (symbolerne 90
og 91), der, som det fremgar af totalstudierne
i bilag 1-5, optog en ret betydelig tid, vil an-



tagelig kunne nedssdtes vassentligt ved en
mere hensigtsmaessig arbejdstilrettel agggel se.
Hvad angar spgrgsméalet om sindssygeafde-
lingers rette personalenormering, har de fore-
tagne undersggelser pa sindssygehospitalet
ved Aarhus ikke veget sd omfattende, at de
tillader en besvarelse heraf. Udvalgets for-
slag vedrgrende sygeplejearbejdets tilrette-
laggelse og udferelse, herunder centralise-
ring af visse arbejder, skulle kunne medvirke
til at mindske afdelingernes personalebehov.
Imidlertid sedter sikkerhedshensynet i sinds-
sygepleien som omtalt en gramse for, hvor
langt ned en afdelings personale kan komme,
og kan derved komme til i nogen grad at
udelukke en personalebegraansning. Det kan
endvidere tankes, at der, efterhanden som
personalet udrustes til mere effektivt at del-
tage i beskedftigelsesterapi og samtale med
patienterne, ma afsadtes mere tid hertil. Og-
sa det, at sindssygeplejen i disse &r er i stadig

udvikling, ger det vanskeligt pd nuverende
tidspunkt at udtale sg om normeringsspargs-
mdlet i sindssygeplejen. Det ma anbefales, at
dette spargsmal gares til genstand for fortsat
undersagel se.

Ved rationaliseringsundersggelsen pa de
amindelige sygehuse péviste man, hvorledes
det gennem en kvalifikationsbedgmmelse af
de forskellige sygeplejearbejder var muligt
at opstille endrede retningslinier for arbej-
dets fordeling mellem personalegrupperne
(sygeplejersker, sygehjadpere og husassisten-
ter), sdledes at der fremkom en formindskelse
af sygeplejerskebehovet. En kvalifikationsbe-
dgmmelse af arbejdet inden for sindssyge-
plejen er som tidligere naevnt ikke pa inde-
vagende tidspunkt mulig, og ad denne ve
vil der derfor ikke for sindssygeplejens ved-
kommende kunne opnas et nedsat sygeplejer-
skebehov.

b. Forslag vedrgrende beskadtigelsesterapi, journal- og andet skrivearbejde,
transport uden patient og tekniske hjadpemidler m. m.

1*. Beskadtigelsesterapi (symbol 17)

| de senere & er beskadtigelsesterapien
blevet tillagt stadig stigende vagt ved behand-
lingen af sindslidelser, og bestrasbelserne er
gdet ud pa at forsterke indsatsen pd dette
felt. Etablering af en effektiv beskaftigelses-
terapi har imidlertid voldt vanskeligheder.
Dette skyldes, at hospitalernes personale ofte
kan savne de ngdvendige forudssgninger for
at deltage i dette arbejde, og at der ofte sav-
nes uddannede beskadtigelsesterapeuter. Det
gadder i hgj grad om at vakke interesse hos
den enkelte medarbejder for beskadtigelses-
terapien og derigennem sgge at effektivere
denne side af hospitalets arbejde mest muligt.
Der ma gives systematisk oplaging af syge-
plejepersonalet i beskadtigelsesterapi, og
samarbejdet mellem sygeplejepersonalet og

fagligt uddannede beskaftigel sesterapeuter
ma sikres blandt andet med en passende un-
dervisning af de pagaddende i mental-
hygiejne.

Det er udvalgets opfattelse, at hele spargs-
malet om beskadtigelsesterapi som led i tera-
pien pa sindssygehospitaler bar tages op til
naamere overvejelser. Blandt de spargsmal,
der i denne forbindelse traanger sig pa, kan
naevnes: undersggelse &, i hvilken udstrak-
ning beskadtigelsesterapien ber finde sted pa
afdelingerne og i hvilken udstragkning uden
for disse (den centraliserede terapi), retnings-
linier for sygeplejepersonalets medvirken ved
beskedtigelsesterapi - hvorunder  indgar
spgrgsmalet om, eventuelt i form af kursus,
at bibringe personalet den ngdvendige for-
stdelse for opgaven - antagelsen af besked-
tigel sesterapeuter og disses samarbejde med
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det gvrige personale, samt terapiens tilrette-
lasggelse som led i afdelingsarbejdet.

Der henvises i gvrigt til de bemagrkninger
om beskaftigelsesterapi, der er fremsat i af-
snit a

2*. Journal- og andet skrivearbejde
(symbol 50)

Skrivearbejdet vil ifdge rationaliserings-
firmaets undersegelser pa forskellig made
kunne rationaliseres. Det materiale, firmaet
har haft lgjlighed til at indsamle herom un-
der undersggelserne pa sindssygehospitalet
ved Aarhus, har imidlertid ikke haft et s&
dant omfang, at det vil kunne danne grund-
lag for mere almindelige forslag, men under-
segelserne har dog vist, at det m& antages at
vage muligt at opna forenklinger og tidshe-
sparelser med hensyn til ekspeditionen af
skriftlige meddelelser mellem sygehusets for-
skellige afdelinger, laboratoriet, kontorer
m. m.

| evrigt vil det ifdlge rationaliseringsfir-
maets formening vege hensigtsmasssigt, at
hospitalerne foretager nsamere undersggel-
ser sigtende pd at fastsld hensigtsmasssighe-
den af forretningsgangen i det hele taget med
hensyn til skrivearbejde, blanketudformning,
starrelsesformater, tekst m. m.

3*. Transport uden patient (symbol 71)
Ekspeditionen mellem afdelingerne og
kakken, vaskeri m. m. var ikke hensigtsmaes-
sgt tilrettelagt. Ifglge rationaliseringsfirmaets
beregninger vil den til symbol 71 pa afdelin-
gerne anvendte tid kunne reduceres med ca
75 pct. gennem etablering af en centraliseret
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budtjeneste og forenkling af blanketekspedi-
tionerne.

Det vil i gvrigt vaae hensigtsmaessigt at
have en fast postgang af passende hyppig-
hed mellem afdelingerne. Denne kan etable-
res sdledes: Ved afdelingens indgang anbrin-
ges et bord eller skab, der er delt i 2 afsnit.
De ting, der skal feres fra afdelingen, an-
bringes i det ene afsnit, i det andet anbrin-
ges ale forsendelser til afdelingen. Postgan-
gen udfares til bestemte tider af et fast bud.
Enkelte transporter vil kunne udfgres af hus-
assistenter i tilslutning til disses spisepause.

En ikke ubetydelig ventetid i kgkkenet ved
afhentning af mad til afdelingerne vil kunne
afhjadpes derved, at maden transporteres til
afdelingerne af et saaligt personale. Ved et
ringe- eller lyssystem kan afdelingerne advi-
seres, n&r maden er bragt til afdelingen.

4*. Tekniske hjadpemidler m. m.

Megen tid anvendes til lasning af dere pa
sindssygehospitaler. Undersggelsen pa en af
afdelingerne i Aarhus viser, at der i dagens
lgb blev anvendt nggler 600-700 gange, og
at de pa afdelingen beskadftigede |ante nagler
hos hinanden omtrent 100 gange. Ved ind-
farelsen af et kombinationsldsesystem, hvor-
efter enkelte nggler tilpasses samtlige I3se pa
afdelingen, medens andre kun kan anvendes
ved faare lase, vil der blive opnéet en vee
sentlig lettelse i arbejdet.

Afstandene pa de undersggte afdelinger
var betydelig, og rullende materiel vil derfor
kunne finde anvendelse i stor udstrakning.
Som eksempel pa rullende materiel - der kun
i begramset omfang fandtes pa de undersggte
afdelinger - kan naevnes. vogne til transport
af mad, af service samt af rent og snavset tgj.



Resumé!l)

Efter en omtale i kapitel 1 af den frem-
gangsmade, der har veget anvendt ved ra-
tionaliseringsundersggelsen  pa  sindssyge-
hospitalet ved Aarhus - der i alt vessentligt
har vaget af samme art som ved undersggel-
sen pa de amindelige sygehuse - gives der
i kapitel 2 en redegarelse for, hvorledes syge-
plejearbejdet er tilrettelagt pd de undersggte
afdelinger (3 modtagelses- og behandlings-
afdelinger, een med urolige, mandlige patien-
ter og to med rolige, henholdsvis mandlige og
kvindelige patienter og 2 plejeafdelinger med
kroniske, uklare og urenlige, henholdsvis
mandlige og kvindelige patienter). Herunder
oplyses om afdelingernes personalenormering
og patienttallets starrelse. Hver af afdelinger-
ne var pa undersggelsens tidspunkt foruden
med en afdelingssygeplejerske normeret med
en sygeplejerske. | stedet for en sygeplejerske
havde modtagelsesafdelingen med rolige,
mandlige patienter dog en plejerassistent, og
den tilsvarende kvindeafdeling havde 2 syge-
plejersker. | gvrigt var mandsafdelingerne
normeret med plejere (og en enkelt plejer-
elev) og kvindeafdelingerne med supplerende
sygeplejersker. Ved hver af afdelingerne
fandtes der 1 husassistent og ved plejeafde-
lingen for kvinder 2. De 3 modtagel sesafde-
linger var normeret med 16-17 senge og
plejeafdelingerne med 25. Antallet af indlag-
te patienter de undersggte dage |4 dog navn-
lig pA mandsafdelingerne noget hgjere, det
beskedtigede personale svarede derimod til
det normerede.

Det vises, hvor lang tid der anvendes til

de forskellige af delingsar b €]der (symboler)
p& de undersggte afdelinger og hvilke for-
hold, der forklarer, at samme arbejde i flere
tilfaedde har taget forskellig tid pa afdelin-
gerne. De n starste arbgjder pa hver afde-
ling (hovedsymbolerne) omtales sagskilt.
Disse symboler beslaglagde omkring tre
fierdedele af den samlede arbejdstid i dag-
arbejdet pa den enkelte afdeling, og adskil-
lige af dem gik igen fra afdeling til afdeling
(side 18). Samtlige hovedarbejder (9) pa de
amindelige sygehusafdelinger - bortset fra
eet (instruktion, rapport m. m.) - fandtes
blandt hovedarbejderne pa sindssygeafdelin-
gerne. Der gives en omtale af personalegrup-
pernes arbejde. Der er en vis ensartethed
med hensyn til afdelingssygeplejerskernes
arbejde pa de forskellige afdelinger. Foruden
arbejde i tilslutning til stuegangen drejede det
sig navnlig om patientomsorg, patientbehand-
ling, madgivning, skrivearbejde og instruk-
tion, samt overvagning og observation (uden
forbindelse med andet arbejde). Sygeplejer-
skernes arbejde var betydelig mere uensartet
fra afdeling til afdeling end afdelingssyge-
plejerskernes, sdv ved sammenligning blot
af afdelinger af samme art, hvorimod de sup-
plerende sygeplejersker, der kun fandtes pa
afdelinger af forskellig art (en modtagelses-
og en plejeafdeling for kvinder), udfgrte no-
genlunde ensartet arbejde og havde en péafal-
dende ringe spildtid. De beskedtigede dg
navnlig med patienternes undersggelse, be-
handling og amindelige hygiejne, madgiv-
ning og madning, samt overvagning og ob-

) Der henvises til bemaerknlngerne sde 7 om, at rationaliseringsberetningen ikke kan betragtes som et

fuldgyldigt udtryk for det

er i dag foregar i sygeplgien pa sindssygehospitalet ved Aarhus.
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servation. Plgjernes arbejde pd de 2 mod-
tagelsesafdelinger var ogsd prasget o ens-
artethed. Arbejdet vedrgrte patienternes al-
mindelige hygiejne, madgivning, rengering,
samt overvagning og observation (pa den ene
afdeling tillige beskadtigelsesterapi). End-
videre var plejerne i ikke ringe udstragkning
beskadtiget uden for afdelingen med overvag-
ning af arbejdshold, spadsereture med pa-
tienter og axinder. Det arbejde plejerne ud-
farte pd plejeafdelingen for meend 14 der-
imod i sin art - bortset fra en del rengering
- snarere pa linie med det, de supplerende
sygeplejersker tog del i pa den tilsvarende
kvindeafdeling. Husassistenternes arbejde var
iginefaldende ensartet. Det omfattede kun
et fatal arbejder, sdsom servering af mad, op-
vask, rengering og aginder.

Arbejdsmaengden pa  afdelingerne  var
sterst i nogle formiddags- og eftermiddags-
timer, men den staake bglgebevagelse, der
ofte presger arbejdet pa de amindelige syge-
husafdelinger, forekom ikke i samme ud-
strekning pa de undersggte afdelinger pa
sindssygehospitalet. Beskaftigel sesterapi fore-
kom i meget forskellig udstraskning pa de 3
modtagel sesafdelinger. Som falge af patien-
ternes tilstand var der praktisk taget ikke
tale om beskedtigelsesterapi pa de 2 pleje-
afdelinger. Saalige undersggelser har vaxet
foretaget af afdelingernes skrivearbejde og
den tid, der anvendtes til axinder, samt af
aften- og natarbejdet.

| kapitel 3, fordag til forbedret tilrette-
leeggelse af sygeplejearbejdet pa sindssyge-
hospitalet anferes, hvorledes undersagelsen
har vist, at der i ikke ubetydelig grad er fad-
les trask i sygeplejen pa et sindssygehospital
og et amindeligt sygehus, og at det derfor ma
antages, at de retningdlinier, der er fremsat
for sygeplejearbejdets tilrettelasggelse pa al-
mindelige sygehuse i udvalgets betamkning |
(kapitel VI, 2 og 3) i en vis udstraskning ogsa
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vil kunne finde anvendelse i sindssygeplejen.
Dette gedder blandt andet forslagene ved-
rgrende medicingivning, madgivning, opvask
og rengering (betamkning I, kapitel VI. 3a)
og endvidere om centralisering, for eksempel
af opvask, rengering og budtjeneste (3c).
Spegrgsmalet om den rette personalenorme-
ring i sygeplejen pa sindssygehospitaler rej-
ses og foreslds gjort til genstand for fortsat
undersggelse. Pa nogle punkter adskiller sy-
geplejen pa sindssygehospitaler sig fra anden
sygepleje. Der ma for eksempel til stadighed
vage tilstrakkeligt personale til stede pa a-
delingerne af hensyn til beskyttelsen mod
aggressive tendenser fra patienternes side
(»det akutte behov«). Personalet far derfor
ind imellem overskydende tid, og det fore-
slads, at man - for at undgd spildtid - ved
arbejdets tilrettelagggelse, hvor dette i avrigt
er muligt sgger at henlasgge beskadtigelses-
terapi og samtaler med patienter (observa-
tion) til denne overskydende tid. Endvidere
foreslds, at den tid, der normalt medgar til
overvagning, sa vidt muligt anvendes til be-
skadftigel sesterapi. Beskadftigelsesterapien fo-
reslds effektiveret, blandt andet ved syste-
matisk oplaging af sygeplejepersonaet pa
dette omréde, ligesom det papeges, at per-
sonalet bedre vil kunne udnytte samtaler med
patienterne til observation og sjadesorg i
mentalhygiejnisk betydning, hvis de udrustes
med en god mentalhygigjnisk indsigt, hvilket
tillige vil kunne udbygge samarbejdet mel-
lem de forskellige personalegrupper.

Med henblik pa at opna tidsbesparelser
og forenklinger i arbejdet tilrddes en saalig
undersggelse af journal- og skrivearbejde.
Budtjenesten foreslds ligeledes forenklet og
forskellige tekniske hjadpemidler taget i brug,
for eksempel vogne til transport af mad, ser-
vice samt rent og snavset tgj. Et kombina-
tionslasesystem anbefales indfert pa afdelin-
gerne med henblik pa lettelser ved I&sning
af dare.
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Oversigt over den tid, der er anvendt til de forskellige sygeplejearbejder (symboler) i dagarbejdet (kl. 7-19,30)
og over arbejdets fordeling mellem personalegrupperne (angivet i minutter).

Totalstudie over dagarbejdet pa afdeling M (modtagelsesafdeling med urolige, mandlige patienter)

pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Bilag 1.

Kl.
Arbejdets art Sym-
bol 7.9 911 11-13 13-15 15-17 17-19
Undersggelse 1 1.3 18,0 43,2 4,7
2 2,1 5,6
3 6,1
Behandling 10 10,8 5,0 12,7
11
12 51 0,8 2.2
13
14
15 33,9 2,2 4.4 49 4.4
16 127,7
17 23,0 117,0 139,2 19,3 163,0 13,7
Alm. hygiejne .. 20 87,2 25,7 21,8
21
22 22,1
23 1,7 1,0 3,2 4,0
24 6,9
25 2,5 1,1 3,9
26
(Qvrige arbejder
med patient .... 30 23 10,4 549
31 0,3
32
33 22,2 32,5 74,8 187,5 131,8 91,0
Madgivning 40 78,0 19,1 94,2 48,3 128,7
41 1.9 10,8 755 7,4 10,6 6,1
42 9,1 7,7 0,2 2.3
43 26,5 41,4 5,7 27,7
44
45 2,8 752
46 1,8 1,7 10,0
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- Personalegruppe
=2 = %o Y
19- g I s Eo 7 b
g ?b = o) g ﬁ q?n %'%‘ ‘%
] = £ <3 Fa A
67,2 1,8 3.2 62,6 3,8 0,8
7,7 0,2 0,4 7,7
7,8 13,9 0,4 0,7 13,9
2,5 31,0 0,8 15 31,0
8,1 0,2 0,4 0,8 22 5,1
4,1 53,9 15 2,5 33,0 2,6 18,3
0,3 128,0 3,5 6,0 35,1 92,9
475,2 12,8 22,3 53,8 118,9 3025
4,7  139,4 3,8 6,5 14,9 10,2 114,3
22.1 0,6 1,0 22,1
9,9 0,3 0,5 9,9
6,9 0,2 0,3 1,6 5,3
7,5 0,2 0,4 1,1 6,4
18,2 0,5 0,9 1,7 5,2 11,3
0,3 0,3
1.3 1,3 0,1 1,3
6,9  546,7 14,7 25,6 60,3 126,7  359,7
368,3 9,9 17,3 38,8 27,6 1559
0,8 45,1 1,2 2,1 15,9 22,8 6,4
19,3 0,5 0,9 157 1,8 15,3
101,3 2,7 4.8 3,2 23,4
10,0 0,3 0,5 2,0 250 5,3
13,5 0,4 0,6 13,5

ifusassistent

146,0

0,5
74,7
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Forskelligt arbejde

uden patient .... 50 18,5 39.9 10,9 1,7 17,3 14,5 102,8 2,7 4,8 93,9 5,0 3,9
51 5,8 4,6 7,8 0,2 18,4 0,5 0,9 8,0 5,6 4,8
52 0,8 0,5 4,5 0,2 1,8 7,8 0,2 0,4 1,6 3,8 2,4
53 0,9 0,9 0,4 0,5
54 10,0 17,9 27,9 0.8 1,3 11,0 16,9
55
56 2.2 2.2 0,1 0,2 2,2
57 19,7 11,7 3,6 13,2 1.7 22,9 10,7 83,5 2.2 3,9 12,5 3.2 67,8
58 1,2 0,5 4,5 6,2 0,2 0,3 3.2 3,0
60 919 51,6 1,0 144,5 3,9 6,8 62,7 81,8
61 43,0 12,4 1,7 13 21,9 0,9 1 0 | 92.3 2.5 4,3 2,8 2,6 79,8 7,1
62 41,5 76,8 10,0 20,0 3,5 11,6 163,4 4,4 7,7 4,1 71,2 88,1
63 7,1 46,7 10,0 1,3 65,1 1,8 3.1 45,1 20,0
64
65
66 0,2 1,5 1,7 0,1 0,1 0,8 0,9
67 34 4,8 8,2 0,2 0,4 1,7 6,5
Arbejde uden for
afdelingen 70 97,3 10,9 1139 4,0 1,4 2075 6,1 10,7 2,6 2249
71 61,2 57,5 19,9 7,9 7,1 153,6 4,1 7,2 3,3 4,7 84,5 61,1
72
73 13,2 80,0 40,0 31,1 38,0 202,3 5,4 9,5 202,3
Ngdvendig spildtid 80 9,4 9,4 0,3 0,4 9.4
81 7,6 16,0 31,9 26,0 5,6 4,3 91,4 2.5 4,3 7,3 11,0 61,2 11,9
Ungdvend. spildtid 90 6,0 62,3 27T 34,3 36,2 5,0 34,5 206,0 5.5 9,7 15,5 21,9 103,3 65,3
91 0,9 0,9 0,9 )
éibejdsstgdiet 95 ] B -
Total tid 5:umasu: 665,5 798,8 620,3 484,7 492,8 538,8 109,9 3710,8 100,0 1744 501,1 472,3 2262,7 4747
Antal arbejdsdage. . 1,7 1,0 1,0 4,7 1,0

Totalstudiet er et gennemsnit af studier foretaget 25., 26. og 27. januar 1950, det gennemsnitlige antal patienter de undersggte dage var 21,3.
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Bilag 2.
Totalstudie over dagarbejdet pa afdeling O (modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige, mandlige patienter)
pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Oversigt over den tid, der er anvendt til de forskellige sygeplejearbejder (symboler) i dagarbejdet (kl. 7-19,30)
og over arbejdets fordeling mellem personalegrupperne (angivet i minutter).

Kl. Pgispnalegruppe
ioly 2 < =
. Sym- 23 = %5 2
Arbejdets art =0 3 2.2 2
bol 7.9 9-11 11-13 13-15 15-17 17-19  19- ks 2 EE =2 . 2
5 5 22 3% 0§
32 ® & <z = =
Undersggelse 1 1,9 40,7 36,0 2,6 10,6 91,8 4,0 4,0 81,1 10,7
2 2,0 1.2 3,2 0,1 0, 32
3
Behandling .... 10 19,0 9.7 1.2 13 23 43,5 1,9 1,9 27,1 16,4
11
12
13
14 1,0 0,8 2,6 0,1 0,1 2,6
15 6,2 13,6 8,7 11,0 14,1 13,9 0,5 68,0 3,0 3,0 31,7 335 2,8
16
17 5,4 3,9 8,2 17,5 0,8 0,8 4,8 12,7
Alm. hygiejne .. 20 50,7 4,1 1,4 3,6 1,4 1,8 63,0 2,8 2,7 2,0 61,0
21
22 0,4 152 15,6 0,7 0,7 1,4 14,2
23
24
25 26,5 20,0 1,3 0,8 48,6 2;1 2,1 1,9 46,7
26
@vrige arbejder
med patient .... 30 73 9,3 4,2 20,8 0,9 0,9 19,2 1,6
31
32
33 17,2 14,5 30,9 48,7 111,4 21,0 25,1 268,8 11,8 11,7 56,7 212,1
Madgivning .... 40 59,5 76,4 20,8 66,8 223.5 9,9 9,7 44,1 74,4 105,0
41 0,7 1.2 1,9 0,1 0,1 1,9
42 10,3 8,2 0,8 3,4 22.7 1,0 1,0 0,5 8,9 13,3
43 12,7 19,9 23.1 19,5 28,3 103,5 4,6 4,5 28,3 75,2
44
45
46 1,9 1,9 0,1 0,1 1.9
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Forskelligt arbejde

uden patient .... 50 42,3 21,0 11.6 20,2 0,9 33,3 1,3 130,6 5,8 5,7 90,4 40,2
51 12.6 7.1 0,9 6,6 7,3 5,2 1,4 41,1 1,8 1,8 15,9 25,2
52 1.8 7,9 4,7 5,2 2,1 0,9 0,5 23,1 1,0 1,0 17,1 5,2 0,8
53 1,0 1,0 0,1 1,0
54 4.6 6,2 1,5 27 0,7 15,7 0,7 0,7 11,6 4,1
55
56 0.3 0,8 1,1 0,1 0,1 0,8 0,3
57 11,2 0,6 4,6 7,8 7.4 0,7 32,3 1,4 1,4 6,2 25,8 0,3
58 1,4 1,0 2,0 6,0 3,2 1,4 15,0 0,7 0,7 1,8 12,1 1,1
60 78,2 14,4 0,3 92,9 4,1 4,0 59,1 33,8
61 10,2 17,9 1,0 29,1 1,3 1,3 34 15,7 10,0
62 1,7 48,5 45,6 3,8 5,0  104,6 4,6 4,5 20,8 83,8
63 4,8 61,3 66,1 2.9 2,9 66,1
64 0,8 2,5 3,3 0,1 0,1 2.5 0,8
65
66 3.1 5,6 8,7 0,4 0,4 4,6 4,1
67
Arbejde uden for
afdelingen ..... 70 43,6 12,5 59,9 7,9 36,1 160,0 7,1 7,0 6,9 1450 8,1
71 42,3 47,0 19,1 23,5 2.9 14,7 149,5 6,6 6,5 9,2 98,0 42,3
72
73 2,4 8,8 9,2 9,1 4,2 33,7 15 1,5 33,7
Ngdvendig spildtid 80 2,7 2.7 0,1 0,1 2.7
81 0,4 26,6 8,9 11,1 1,5 1,6 50,2 2,2 2,2 26,0 24,2
Ungdvend. spildtid 90 52,2 23,9 26,3 86,9 42,5 16,5 9,5 257,8 11,4 11,2 49,7 1642 43,9
91 7,3 13,9 25,9 47,1 2,1 2,0 4,0 16,7 26,4
Arbejdsstudiet .. 95 1,7 1,0 2,7 0,1 0,1 2,7
Total tid ........ 498,3 4482 379,6 3762 271,0 2320 59,9 22652 100,0 98,6 475,6 1316,2 4734
Antal arbejdsdage. . 4,7 1,0 2,7 1,0

Totalstudiet er et gennemsnit af studier foretaget 20., 21. og 24. januar 1950, det genhemsnitlige antal patienter de undersggte dage var 23.
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Bilag 3.
Totalstudie over dagarbejdet pa afdeling B (modtagelses- og behandlingsafdeling med rolige, kvindelige patienter)
pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Oversigt over den tid, der er anvendt til de forskellige sygeplejearbejder (symboler) i dagarbejdet (kl. 7-19,30)
og over arbejdets fordeling mellem personalegrupperne (angivet i minutter).

KL Personalegruppe
‘ a - i - ) o Y -
_ Sym- =S = 7 27 g
Arbejdets art i) s 0.9 2 09 9
bol 7-9 9-11 11-13  13-15 15-17 17-19 19— ol 2 5c =2 . B L2 2
—é gsu = o g % i GOJD'% & & g
7] b= “= B =1
F3 ® FE <3 FE a2 T
Undersggelse 1 3,6 46,2 100,4 0,7 3.1 38 157,8 5,9 8,3 82,5 16,6 58,7
2 1,6 4,7 4,5 4,9 3,1 18,8 0,7 1,0 2,4 2,7 13,7
3 3.4 1,7 0,2 5,3 0,2 0,3 22 1,7 1,4
Behandling . .... 10 123 1,4 6,9 0,7 13,9 11,8 47,0 1,8 2,5 6,3 25,2 15,5
11 4,1 2,4 3,8 10,3 0,4 0,5 3.5 4,5 2,3
12 20,5 14,9 1,8 11,9 6,2 0,2 0,4 55,9 2,1 2,9 18,8 18,4 18,7
13
14 4,2 4,8 1,9 2,5 13,4 0,5 0,7 5.5 5,9 2,0
15 21,2 12,8 15,7 25,6 21,7 17,8 13,1 127,9 4.8 6,7 36,1 354 56,4
16
17 13,5 14,6 5,4 8,8 42,5 13,8 98,6 37 5.2 26,1 64,7 7,8
Alm. hygiejne .. 20 62,8 0,5 10,2 16,4 11,5 7,8 3.1 112,3 4,2 5,9 13,5 32,8 65,8 0,2
21
22 364 36,8 2,6 7,8 8,4 92,0 3:5 4,8 0,9 19,2 71,9
23 4,9 1,1 2,3 5,4 49 1,9 20,5 0,8 1,1 4,8 6,9 8.8
24 2,3 2,3 0,1 0,1 2,3
25 4,2 0,6 4,8 0,2 0,3 4,8
26 1,4 6,0 7,4 0,3 0,4 3,0 3,6 0,8
(Dvrige arbejder
med patient .... 30 1,2 751 18,2 7,6 34,1 1,3 1,8 0,9 17,9 15,3
31 4,9 4,9 0,2 0,3 1,2 3,7
32
33 18,5 78,5 66,9 80,8 119,3 22,2 6,2 3924 14,8 20,6 67,8 105,1  219,5
Madgivning .... 40 60,9 0,7 53,1 54,3 2,5 64,5 0,2 236,2 8,9 12,4 25,1 46,8 71,6 92,7
41 1,8 0,5 0,1 3.4 3.5 9,3 0,4 0.5 0,9 2,5 5,9
42 2,3 3,4 2,9 3.4 1,5 13,5 0,5 0,7 1,5 10,9 11
43 8,8 2,6 35,7 33,4 4,7 85,2 3,2 4,5 1,5 3,2 80,5
44
45 0,3 1,0 0,5 1,8 0,1 0,1 0,3 1,5
46 6,9 6,4 3,8 3,3 20,4 0,8 1,1 4,7 8,1 7,6
47 21,8 2,9 1,6 3,6 5.5 2,8 38,2 1,4 2,0 6,8 15,7 15,7



A4

Forskelligt arbejde

uden patient .... 50 36,2 53,1 23,9 28,0 33,0 217 7,0 2089 7,9 11,0 78,4 90,2 40,3
51 7,3 12,3 10,5 17,8 11,5 15,0 9,3 83,7 3,1 4,4 31,4 29,2 18,8 4,3
52 0,8 3,1 4,5 2.5 0,9 0,1 11,9 0,4 0,6 4,1 52 2,4 0,2
53 0,2 0,7 0,9 0,9
54 1,0 14,5 5,8 5,1 0,6 0,5 27,5 1,0 1,4 4,5 10,6 7.8 4,6
55 1,4 1,6 2,4 5.4 0,2 0,3 3,8 1,6
56 2,0 1,3 2,6 0,7 6,6 0,2 0,3 2.8 1,6 2,2
57 9,6 21,7 3,6 5,7 33 44,5 21,3 109,7 4,1 5,8 12,1 32.5 65,1
58 0,1 0,7 0,8 0,7 1,2 3,5 0,1 0,2 0,1 1,9 1,2 0,3
60 352 14,7 49,9 1,9 2,6 1,4 1,4 47,1
61 10,3 37,8 48,1 1,8 2,5 1,4 0,7 46,0
62 9,7 23,4 7,5 22,6 10,4 1,6 75,2 2,8 4,0 3.1 58 66,6
63 10,7 1;1 11,3 14,2 0,9 38,2 1,4 2,0 0,4 0,5 37.3
64 1,0 0,2 9,4 1,6 0,2 12,4 0,5 0,7 0,5 5,1 6,8
65
66 1,3 1,3 0,1 0,1 1,3
67 7:2 11,9 2.1 21,2 0,8 1,1 0,2 3,1 16,9 1,0
Arbejde uden for
afdelingen ..... 70 5,4 6,6 525 19,7 5,0 89,2 3,4 4,7 3,8 222 62,1 1,1
71 28,9 68,9 26,3 19,0 10,8 10,1 1,8 165,8 6,2 8,7 2,1 26,9 56,5 80,3
72
73
Ngdvendig spildtid 80
81 7,4 0,7 12,0 3,5 6,9 2,7 2,0 35,2 1,3 1,9 12,0 7,8 12,7 2,7
Ungdvend. spildtid 90 3,1 2,2 9,1 1,7 9,4 8,6 3,7 37,8 1,4 2,0 4,5 14,7 16,1 2.5
91 6,2 2.2 8,4 0,3 0,4 2,8 5,6
Arbejdsstudiet .. 95 1,4 1,3 4,2 0,2 7.1 0,3 0,4 6,5 0,2 0,4
Totaltid ......... 480,5 497,1 435,77 463,8 384,8 3054 90,9 26582 100,0 139,8 477,5 697,8 1002,0 480,9
Antal arbejdsdage. . 5,5 1,0 1,5 2,0 1,0

Totalstudiet er et gennemsnit af studier foretaget 9., 10.,

11. og 12. januar 1950, det gennemsnitlice antal natienter de undersdgte dage var 19.
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Bilag 4.

Totalstudie over dagarbejdet pa afdeling G (plejeafdeling med kroniske, uklare og urenlige, mandlige patienter)
pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Oversigt over den tid, der er anvendt til de forskellige sygeplejearbejder (symboler) i dagarbejdet (kl. 7-19,30)
og over arbejdets fordeling mellem personalegrupperne (angivet i minutter).

KI. Perspnq]egruppe
Arbejdets art gm- s 5] . 2.0 2 2
ol 7-9 9-11 11-13  13-15 15-17 17-19 19— k= ke 5 e =2 . & s 2
= = Q L [ Q <
] o o= = P —_— =
28] IS8 Ha <2 N = T
Undersggelse 1 1,9 18,9 4,9 6,0 31,7 1,0 1,0 31,2 0,5
2 2,6 11,8 0,7 15, 0,5 0,5 0,7 3,2 11,2
3
Behandling .... 10 13,5 7,3 0,5 15,0 1,3 37,6 1.2 1.2 31,8 5.3 0,5
11
12 25,8 3,3 22,5 36,4 6,6 1,2 11,3 107,1 3,4 3.5 22.5 22,7 61,9
13
14
15 32,5 16,2 4,9 16,3 11,8 8,2 5,7 95,6 3,0 3,1 5,4 18,1 70,2 1,9
16
17 3,2 3,2 0,1 0,1 3,2
Alm. hygiejne .. 20 305,3 19,3 253 25,5 46,4 63,3 10,1 4952 15,7 16,0 61,0 119,1 315,1
21
22
23 20,0 55,5 48,6 71,8 27,5 21,0 0,6 2450 7,7 7,9 0,7 20,4 214,3 9,6
24 1,1 3,5 0,6 5,2 0,2 0,2 0,6 4,6
25 12,0 0,6 12,6 0,4 0,4 0,6 12,0
26 16,6 17,1 3,9 9,2 2,0 48,8 1,5 1,6 3,5 6,3 39,0
(Dvrige arbejder
med patient .... 30
31
32 1,9 0,6 4,2 6,7 0,2 0,2 4,1 2,6
33 0,6 20,4 42,0 92,5 0,2 8,2 0,8 164,7 5,2 5,3 16,5 34,7  113,5
Madgivning .... 40 79,4 82,1 29,0 61,6 252,1 8,0 8,1 75,0 11,9 75,4 89,8
41 8,0 4,5 12,0 24,5 0,8 0,8 1,0 11,6 11,9
42 164 24,9 1,8 12,4 0,4 55,9 1,8 1,8 10,9 8,6 16,6 19,
43 17,5 33,6 12,1 2,6 28,6 94,4 3,0 3,0 16,6 14,6 63,2
44
45 28,5 31,7 4,4 8,2 0,9 73,7 2.3 2,4 4,1 11,9 34,0 23,7
46 88,8 96,9 58,9 8,5 253,1 8,0 8,2 6,5 52,7 1930 0,9

AT



St

Forskelligt arbejde

uden patient .... S0 2,6 322 252 8,7 8.6 33 2,1 82,7 2,6 2,7 64,2 2,2 16,3
s1 2,6 128 16,8 8,2 3,7 20,1 64,2 2,0 2,1 26,7 13,3 242
52 0,7 0,3 1,0 0,1 0,7 0,3
53 4,3 4,3 0,1 0,1 1,5 2,8
54 1,8 224 2,8 0,8 6,0 33,8 1,1 1,1 17,4 10,5 5,9
55
56 1,2 0,5 1,7 0,1 0,1 0,8 0,9
57 85 10,5 0,6 3,1 34,2 02 57,1 1,8 1.8 3,1 15,5 385
58 20 11,6 13,6 0,4 0,4 1,3 3,9 8,4
60 92 1102 5.8 13,8 1,3 81 1484 4,7 4,8 5,6 402 60,6 42,0
61 3,7 772 16,7 13,6 7,5 1,6 1203 3,8 3,9 8,1 30 89,1 20,1
62 43,1 38,7 81,8 2,6 2,6 7.2 122 12,9 495
63 12,7 71,8 5,1 89,6 2.8 2,9 1.3 L5 73,9 12,9
64 03 27,1 2,1 1,2 2,5 33,2 1,0 1,0 0,3 31,3 1,6
65
66 5,4 5,4 0,2 0,2 5,4
67
Arbejde uden for
afdelingen ..... 70
71 44,7 48,1 38,2 5,2 1,9 7,9 146,0 4.6 47 7,4 134 57,1 68,1
72
73
Ngdvendig spildtid 80 13,1 13,1 0,4 0,4 1,9 11,2
81 83 904 34,0 0,8 1,7 16,8  152,0 4,8 49 328 159 60,2 43,1
Ungdvend. spildtid 90 8,2 86 19,1 15,3 3,7 54,9 1,7 1,8 1,7 20 289 223
91 2,9 6,9 9,8 0,3 0,3 3,3 3,7 2,8
Arbejdsstudiet .. 95 2,0 1,5 2,8 10,4 11,2 27,9 0,9 0,9 15,4 5,8 6,7
Totaltid .. ... ... 7149 707,5 559,8 4650 271,0 3549 89,9 3163,0 100,0 102,0 484,8 491,5 1707,0 4797
Antal arbejdsdage. . 6,6 1,0 1,0 3,6 1,0

Totalstudiet er et gennemsnit af studier foretaget 17., 18. og 19. januar 1950, det gennemsnitlige antal patienter de undersggte dage var 31.
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Bilag 5.
Totalstudie over dagarbejdet pa afdeling G (plejeafdeling med kroniske, uklare og urenlige, kvindelige patienter)
pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Oversigt over den tid, der er anvendt til de forskellige sygeplejearbejder (symboler) i dagarbejdet (kl. 7-19,30)
og over arbejdets fordeling mellem personalegrupperne (angivet i minutter).

Bk ___ Personalepruppe
-y oz g °8 &
| - =5 = 5E TE 3
Arbejdets art bol ) = . 2.2 = 2.9 z
0 7-9 9-11 11-13  13-15 15-17 17-19 19— Se ° 5 e =2 i 2 L9 2
EE D L 2 5 [ [ ]
5& M 23 = o0 o 2 ) &
o IS = a < 2 "o A 2
Undersggelse 1 1,0 15,5 2.5 0,4 3,8 23,2 0,7 0,9 21,7 1,5
2
3 5,4 5,4 0,2 0,2 157 3.7
Behandling .. ... 10 69 1,4 3,1 5,0 5,0 9.0 304 1,0 L1 221 8,3
11 6,0 3,5 9,5 0,3 0.4 6,0 3,5
12 30,0 333 10,8 5,1 23,9 23,8 7,6 134,5 4,3 5,0 75,3 191 40,1
13
14 0,3 0,3 0,3
15 279 2,8 8,6 3,8 3,6 12,7 19,6 79,0 2,5 2,9 9,7 125 56,4 0,4
16 0,8 0,8 0.8
17 5,3 12,5 17,8 0,6 0,7 1,3 6,7 9,8
Alm. hygiejne .. 20 1222 63,8 22.9 8,0 93,7 12,8 1,4 3248 10,3 12,0 26,4 45,1 2533
21
22 60,0 11,0 71,0 2,2 2,6 30,2 40,8
23 16,1 16,4 29,9 3,0 13,0 13,3 13,6 105,3 3,3 3,9 13,8 21,2 70,0 0,3
24 0,6 0,6 0,6
25 4,7 5.7 10,4 0,3 0,4 7,1 1,2 2,1
26 3,7 3,8 3,0 66 151 37,1 54 74,7 2,4 2,8 4.8 37 66,2
(vrige arbejder
med patient .... 30 7.2 10,2 17,4 0,6 0,6 14,8 2,6
31 3,4 0,6 0,1 2,5 6,6 0,2 0,2 1,8 4,2 0,6
32012 1.0 1,5 0,1 38 0,1 0,1 1,0 0,6 2,2
33 53,8 68,3 89,8 323 20,6 9,0 273,8 8,7 10,1 18,5 52,9 2024
Madgivning .... 40 70,1 66,8 15,5 9,1 61,8 2233 7,1 8,3 55,4 16,4 42,6 108,9
41 78,1 20,1 13,8 17,1 0,9 130,0 4,1 4,8 85,4 429 1,7
42 11,7 0,8 19,9 5,2 0,1 8,7 46,4 1,5 1,7 2,8 5,3 16,2 22;1
43 43,2 68,7 24,5 36,4 172,8 5,5 6,4 0,7 6,6 165,5
44
45 12,0 24,8 155 1,3 13,2 66,8 2,1 2,5 5,6 11,3 46,5 3.4
46 42,1 60,7 6,8 4,6 50,3 164,5 5:2 6,1 10,5 244 129.5 0,1

47



Ly

Forskelligt arbejde

uden patient .... 50 5,6 11,6 1,5 4,9 0.8 6,8 0,3 31,5 1,0 1,2 29.4 1,5 0,6
51 6.5 4,8 0,2 4,2 1,5 15,9 7,2 40,3 1,3 1,5 14,8 3.3 18,9 3,3
52 0,1 0,3 10,0 0,1 2.0 12,5 0,4 0,5 12,3 0,1 0,1
53
54 4,7 11,5 7,7 4,2 28,1 0,9 1.0 20,2 3.2 4,7
55 0,9 0,9 0,9
56 2,5 0,3 2.8 0,1 0,1 2,5 0,3
57 2,3 4,0 4,2 0,3 32,4 14,8 58,0 1,8 2,2 14,0 7,1 36,9
58 0,1 0,1 0,7 1,8 2,7 0,1 0,1 1,7 1,0
60 64,1 100,2 21,5 3,0 0,4 189,2 6,0 7,0 0.4 5,0 19,3  164,5
61 32,6 6,0 5,8 2,5 13,0 59,9 1,9 2.2 1.2 11,6 47,1
62 0,5 13,4 20,7 2,1 36,7 1,2 1,4 7,7 29,0
63 12,0 1140 39,7 27,3 193,0 6,1 72 5.9 32 1839
64 0,1 13,4 0,6 14,1 0,4 0,5 0,8 0,7 7,9 4,7
65
66 2.4 0,2 2,6 0,1 0,1 2.1 0,5
67 15,7 15,7 0,5 0,6 42 11,0 0,5
Arbejde uden for
afdelingen .... 70 1,0 12,9 13,9 0,4 0,5 3,5 10,4
71 43,8 47,9 54,8 27,4 3,5 12,4 0,7 190,5 6,1 7.1 15,1 15,7 22.8 1372
72
73
Ngdvendig spildtid 80 9,8 9,8 0,3 0,4 2.0 7,6
81 434 1,2 34,9 42,5 17,7 1,2 2,1 1429 4,5 5.3 14,8 54,5 29,9 43,7
Ungdvend. spildtid 90 5,1 30,0 10,8 1,2 0,4 7,3 54,8 1,7 2,0 11,6 20,0 7,3 15,9
91 1,3 4,7 10,4 16,4 0,5 0,6 32 2 6,0
Arbejdsstudiet .. 95 20,1 232 1,4 0o 1,3 15 48,5 15 1,8 27,8 20,0 0,7
Total tid ........ 643,1 706,0 610,1 408,8 326,7 375,77 87,5 3157,9 100,0 117,0 473,7 4782 1258,6 947.4
Antal arbejdsdage. . 5 1,0 1,0 2,6 2,0

Totalstudiet er et gennemsnit af studier foretaget 3., 4., 5. og 6. januar 1950, det gennemsnitlige antal patienter de undersggte dage var 27.



Totalstudie over aften- og natarbejdet (kl. 19,30-7).

Oversigt over den tid, der er anvendt til de enkelte sygeplejearbejder (symboler) i aften-
og natarbejdet (kl. 19,30-7) pa de undersggte afdelinger (angivet i minutter).

Bilag 6.

Arbejdets art

Symbol

Afd.
M md.

Afd. Afd. Afd.

Behandling . ........ .........

Almindelig hygiejne ............

(vrige arbejder med patient . ...

Madgivning ..................

Forskelligt arbejde uden patient. .

Arbejde uden for afdelingen ... .

Ngdvendig spildtid ............
Ungdvendig spildtid ..........

Arbgjglgtggjet .......... < e« o
Totaltid . ...

Undersggelse . ;oo s pon s mon s 59w 5 500

W=

10
11
12
13
14
15
16

20
21
22
23
24
25

30
31

40
41
42
43
44

50
51
52
53
54
55
56
57

60
61
62
63
64
65
66
67

70
71
72

80
81

90
91

=

7,8

6,5

29,2

3,8

27,3

581,2

17,3

5,0 5.4
6,0

26,5 9,5
2,5 29

124,1 81,5 33,5
23,0 26,5 259,9

1,0 30,5 210,6

15,0 10,0

10,0

402,4 498,5 305,8

691,5 690,0 852,6

Afd.

O md. B kv. Gmd G kv.

4,0

35,9

40,0

188,9

153,7

W =
s —CO

333,8
12,0

8108

48



Bilag 7.
Oversigt over de undersggte afdelingers personalenormering og patientantal.

Personaleantal Serige Patientantal -
. ihenhold beskafti- ihenhold heraf
Afdelingerne til nor- getidag- til nor- ialt3) li oppe-
mering!) tjeneste2)  mering Sengg 14g)~ gaende
gence urenl.?)
afdelings-
M md. sygeplejerske 1 1
modtagelsesafdeling sygeplejerske 1 1
med urolige, mand- plejer ) 5,58) 4,7
lige patienter plejerelev 1 2 og
husassistent 1 1 16 21,3 1 delvis
O md. afdelings-
modtagelses- og be- sygeplejerske 1 1
handlingsafdeling  plejerassistent 1
med rolige, mand- plejer 3 2.7
lige patienter husassistent 1 1 17 23 2
B kv afdelmgs—
- sygeplejerske 1 1
n;lodtagelses— og be- sygeplejerske 27) 1,5
andlingsafdeling 1 d
med rolige, kvinde- supp ?rgn i 3 2
lige patienter SYBEDCIEISKE
husassistent 1 1 16 19 4 0,5
G md. afdelings-
plejeafdeling med  sygeplejerske 1 1
kroniske, uklare og sygeplejerske 1 1
urenlige, mandlige  plejer 5 3,6
patienter husassistent 1 1 25 31 6 4,3
@ i, fafdellngs-
plejeafdeling med sygep%e;ers}:e } %
kroniske, uklare og sygeplejerske
urenlige, kvindelige PP Shenne
8 it g sygeplejerske 4 2,6 5 og
patienter husassistent 2 2 25 27 2 delvis 6

1) Heri ikke medregnet aflgsere.
25) Tallene er gennemsnitstal for de dage, hvor undersggelsen stod pa.
%) En af afdelingens plejere var blandt andet beskaftiget med overvagning af arbejdshold uden for
afdelingerne.
7) Heri er medtaget en sygeplejerske, der hovedsagelig tog sig af nyopererede patienter.
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Bilag 8.

Oversigt over gen tid, der er anvendt pr. patient til de enkelte sygeplejearbejder (symboler) i dagtjeneste (kl. 7-19,30)
pa de undersggte afdelinger (angivet i minutter og i procent af den samlede arbejdstid).

Modtagelses- og behandlingsafdeling Plejeafdeling
Symbol M.md. = Omd ) B kv. G md. G kv.
i min. ipct. i min. ipct. i min. ipct. i min. ipct. i min. ipct.
- af totaltid af totaltid  af totaltid ~ aftotaltid af totaltid
Undersggelse og behandling ........ 1 3,2 1,8 4,0 4,0 8,3 5.9 1,0 1,0 0.9 0,7
2 0,4 0,2 ,1 0,1 1,0 0,7 0,5 0,5 - -
3 0,7 0,4 = - 0,3 0,2 - - 0,2 0,2
10 155 0,8 1,9 1,9 2,5 1,8 1.2 1,2 1,1 1,0
11 - - - - 0,5 0,4 - - 0,4 0,3
1% 0,4 0,2 - - 2,9 2:1 3,5 3,4 5,0 4,3
1
14 - - 0,1 0,1 0,7 0,5 - - - -
15 2,5 L5 3,0 3,0 6,7 4,8 3,1 3,0 2,9 2,5
ialt .. 8,7 4,9 9,1 9,1 22,9 16,4 9,3 9,1 10,5 9,0
Andagt .............. ..., 16 6,0 3,5 - - - — — - - -
Terapi . .....coviiniiia 17 22,3 12,8 o 08 08 52 37 o1 01 07 06
Almindelig hygiejne ................ 20 6,5 3,8 2,7 2,8 5,9 4,2 16,0 15,7 12,0 10,3
21
22 1,0 0,6 0,7 0,7 4.8 35 - - 2,6 2.2
23 0,5 0,3 - - 1,1 0,8 7,9 7,7 3,9 3,3
24 0,3 0,2 - — 0,1 0,1 0,2 0,2 - -
25 0,4 0,2 2,1 2,1 0,3 0,2 0,4 0,4 0,4 0,3
26 - - - - 0,4 0,3 1,6 1,5 2,8 24
ialt 8,7 5i1 55 5,6 12,6 9,1 26,1 25,5 21,7 18,5
(Dvrige arbejder med patient ........ 30 0,9 0,5 0,9 0,9 1,8 1,3 - - 0,6 0,6
31 - - - - 0,3 0,2 - - 0,2 0,2
32 0,1 - - - - - 0,2 0,2 0,1 0,1
- - ialt. . 1,0 05 0,9 0,9 2,1 0,2 0,2 09 09 0,9
Overvagning og observation ........ 33 25,6 14,7 11,7 11,8 20,6 14,8 53 5.2 10,1 87
Madgivning: . cwcomesmssmesmes me s o 40 17,3 9,9 9,7 9,9 12,4 8,9 8,1 8,0 8,3 7,1
41 2.1 1,2 0,1 0,1 0,5 ! 0,8 0,8 4.8 4,1
42 0,9 0,5 1,0 1,0 0,7 0,5 1,8 1,8 1,7 1,5
43 4,8 2.9 4,5 4,6 4,5 32 3,0 3,0 6,4 5.5
44
45 0,5 0,3 - - 0,1 0,1 2,4 2.3 2,5 2,1
46 0,6 0,4 0,1 0.1 1,1 0,8 8,2 8,0 6,1 5,2



IS

47 - - - - 2,0 1,4 - = - -
ialt. 26,2 15,0 15,4 15,7 21,3 15,3 - 243 23,9 29.8 25,5
Forskelligt arbejde uden patient ... ... 50 4,8 2,7 5,7 5,8 11,0 7,9 2,7 2,6 1,2 1,0
’ 5] 0,9 0,5 1,8 1,8 4.4 3,1 2,1 2,0 1,5 1,3
52 0,4 0,2 1,0 1,0 0,6 0,4 0,03 0,1 0,5 0,4
53 - - 0,04 0,1 - - 0,1 0,1 - -
54 1,3 0,8 0,7 - 0,3 0,2 - - - -
55 - - - 0,1 0,3 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1
56 0,1 0,1 0,1 1,4 5,8 4,1 1,8 1,8 2,2 1,8
57 3,9 2.2, 1,4 0,7 0,2 0,1 0,4 0,4 0,1 0,1
58 0,3 0,2 0,7 0,7 1.4 1,0 1,1 151 1,0 0,9
- jalt 11,7 6,7 11,4 11,6 24,0 17,0 8,3 8,2 6,6 5,6
RENBATING & s s o s o s 5w o3 mo s e s s 60 6,8 3,9 4,0 4,1 2,6 1,9 4,8 4,7 7,0 6,0
61 4,3 2,5 1,3 1,3 2,5 1,8 39 3,8 2.2 1,9
62 7,7 4.4 45 4,6 4,0 2,8 2,6 2,6 1,4 1,2
63 3,1 1,8 29 2,9 2,0 1.4 2,9 2,8 7.2 6,1
64 - - 0,1 0,1 0,7 0,5 1,0 1,0 0,5 0,4
65
. _ ialt. 21,9 12,6 12,8 13,0 11,8 8,4 15,2 14,9 18,3 15,6
Indsamle og omdele blomster ........ 66 0,1 0,1 0,4 0,4 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1
Oprydning efter udskrevet paitent .... 67 0,4 0,2 -~ - 1,1 0,8 - - 06 05
Arbejde uden for afdeling .......... 70 10,7 6,1 7,0 T 4,7 3,4 - - 0,5 0,4
71 7,2 4,1 6,5 6,6 8,7 6,2 4,7 4,6 %1 6,1
72
1395 5,4 1,5 1,5 - - - B - -
- ) jalt 27,4 15,6 15,0 15,2 13,4 9,6 4,7 4,6 76 65 |
Ngdvendig spildtid ................ 80 0,4 0,3 0,1 0,1 = - 0,4 0,4 0.4 0,3
81 4,3 2.5 2.2 22 1,9 7)1,3 v 4.9 4,8 5:3 4,5
- ialt. 4,7 2,8 2.3 2.3 1,9 1,3 5,3 5.2 5,7 4,8
Ungdvendig spildtid ................ 90 9,7 5,5 11,2 11,4 2,0 1,4 1,8 1,7 2,0 1,7
91 - - 2,0 2.1 0,4 0,3 0,3 0,3 0,6 0,5 |
ialt 9,7 5.5 ) 7173,72” Aﬁ13,5¥ ””2,4 - ”/1,77 - g,l 2,0_&_3,76‘_*2,24
Arbejdsstudiet .......... ... e 85 00 0= = 01 @ 0l 0,4 0,3 0,9 0,9 1,8 15 |
Antal minutter ialt anvendt pr. patient . 1744 100,0 98,6 100,0 139,8 100,0 102,0 100,0 117,0 100,0




Bilag 9.
Aea e o, oepivjerskens arbejde i dagtjenesten (kl. 7-19,30) pd de under-
spgte afdelinger, angivet i minutter og i pct. af den samlede arbejdstid.

Modtagelses- og behandlingsafdeling Plejeafdeling
M md. O md. B kv. G md. G kv.
Symbol =" ipct. . . ipet. . . ipct. . . ipct. . . i pet.
imin. e iotaltid M af totaltid L™ af toraitid I ™ af totaltid I ™1 af totaltid
Underspgelse 1 62,6 12,5 81,1 17,0 82,5 17,2 31,2 6,4 21,7 4,6
2 i = = = 2.4 0,6 0,7 0,1 _ -
3 - - - - 2,2 0,5 - - P -
Behandling 10 31,0 62 27,1 5,7 6,3 1,3 31,8 6,6 22,1 4,7
11 _ Z - - 3,5 0,7 - - 6,0 1.3
12 0,8 0,2 — - 18,8 3,9 225 4,6 75;3 15,9
13
14 = - - - 5,5 1,2 - - 0,3 0,08
15 3,0 6,6 31,7 6,7 36,1 7,5 5,4 1,1 9,7 2,0
16 35,1 7,0 = = — - = - = =
17 53,8 10,7 4,8 1,0 26,1 53 - - 153 0,3
Alm. 20 14,9 3,0 2,0 0,4 13,1 2,7 61,0 12,6 26,4 5,6
hygiejne 21
22 — — 1,4 0,3 0,9 0,2 - - — =
23 - - R = 48 1,0 0,7 0,1 13,8 2,8
24 1,6 0,3 - - - - - — - -
25 - - 1,9 0,4 - - 0,6 0,1 Tsl 1,5
26 - - — — 3,0 0,6 3,5 0.7 4,8 1,0
Qvrige arb. 30 1,7 0,3 — = 0,9 0, = = 14,8 3,1
med patient 31 — = = - 1,2 0, - = - —
32 - - - - - - - - 1,0 0,2
33 60,3 12,0 56,7 12,0 67,8 14,2 16,5 3,4 18,5 3,9
Madgivning 40 38,8 77 44,1 92 25,1 53 750 155 554 117
41 15,9 32 = o 0,9 0,2 1,0 0,2 = =
42 1,7 0,3 0,5 0,1 - - 10,9 2,3 2,8 0,6
43 = = = e - - 16,6 3,4 0,7 0,1
44
45 2,0 0,4 - - 0,3 0,1 4,1 0,9 5,6 1,2
46 £ 5 - - 4,7 1,0 6,5 1,3 10,5 22
47 - - - — 6,8 1,4 - - - -
Forsk. arb. 50 939 18,7 90,4 19,0 78,4 16,4 64,2 13,2 29,4 6,2
uden pt. 51 8,0 1,6 15,9 33 31,4 6,6 26,7 5.5 14,8 3,1
52 1,6 0,3 17,1 3,6 4,1 0,8 0,7 0,1 12,3 2,6
53
54 - - 11,6 2,4 4,5 0,9 17,4 3,6 20,2 4,3
55 - - = = = = b , 0,9 0,2
56 2,2 0,4 0,8 0,2 2,8 0,6 - - 2:5 0,5
57 12,5 2,5 6,2 1,3 12,1 2.5 3,1 0,6 14,0 3,0
58 - - 1,8 0,4 0,1 0,02 - — 1,7 0,4
60 - - - - ~ - 5,6 1,2 0,4 0,1
61 2,8 0,6 3.4 0.7 — - 8,1 1,7 - -
62 = - - - - - 71,2 1.5 — -
63 = . - - 0,4 0,1 1,3 0.3 - -
64 - - - - —~ - - — 0,8 0,2
65 - = - - 0,4 0,1 - - - -
66 0,8 0,2 4,6 1,0 1,3 0,3 - - - =
67 - — - - 0,2 0,1 - — 4,2 0,9
Arb. uden 70 — - 6,9 1,5 3,8 0,8 - = —= —
for afdl. 71 3,3 0,7 9,2 2,0 2.1 4 7,4 1,5 14,0 3:2
72 - - - — - - - — 1,1 -
73
Ngdv. 80 - - — — — - 1,9 0,4 2,2 0,5
spildtid 81 7,3 1,5 - - 12,0 2.5 32,8 6,8 14,8 3,1
Ungdyv. 90 15,5 3,1 49,7 10,4 4,5 0,9 1,7 0,4 11,6 2,4
spildtid 91 - — 4,0 0,8 - — 3.3 0, 3.2 0,7
Arb.sstudiet 95 — — 2,7 0,6 6,5 1,4 15,4 3,2 27,8 5,9
ialt .. 501,1 100,0 475,6 100,0 477,5 100,0  484,8 100,0  473,7 100,0
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Bilag 10.

4,0

i pct.
af totaltid

o _G*kv.

ipct.
af totaltid
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af totaltid

M md.
5.2

angivet i minutter og i procent af den samlede arbejdstid.
i min.

Modtagelses- og behandlingsafdeling

1
2
3
0
1
2
3
4
5
6
21
22
23
24
25
26
30
32
33
41

2

Sygeplejerskens arbejde i dagtjenesten (kl. 7-19,30) pa de undersggte afdelinger,
Symbol

Uﬁdersg&gelse
Behandling
hygiejne
(vrige arb.
med patient 31

Alm.

JZaOOslaﬁ)., -/.,73,59
——oSgal Il SFSASS ||
SRS ol eXE= 0
nheno— | w33&24~ I

50
51

Forsk. arb.
uden pt.

53

478,2

100,0

5,8

491,5

0,03
100,0

0,2

697,8

100,0

472,3

70
71
72
oy
80
81
90
91
Arb.sstudiet 95

ialt. .

Arb. uden
for afdl.
Ngdv.
spildtid
Ungdv.
spildtid



Bilag 11.
Den supplerende sygeplejerskes arbejde i dagtjenesten (kl. 7-19,30) pa de undersggte afde-
linger, angivet i minutter og i procent af den samlede arbejdstid.

Modtagelses- og behandlingsafdeling Plejeafdeling
B kv. G kv.
Symbol L. i procent N i procent
1 JIULET af totaltid } mimmiier af totaltid
Undersggelse 1 58,7 5,9 1,5 0,1
2 13,7 1,4 - =
3 1,4 0,1 3,7 0,3
Behandling 10 15,5 1,5 8,3 0,7
11 2,3 0,2 3,5 0,3
12 18,7 1,9 40,1 3,2
13
14 2,0 0,2 — —
15 56,4 5,6 56,4 4,5
16 - - - -
17 7,8 0,8 9,8 0,8
Alm. 20 65,8 6,6 253,3 20,1
hygiejne 21
22 71,9 7,2 40,8 3,2
23 8,8 0,9 70,0 5,5
24 2,3 0,2 = _
25 - - 1,2 0,1
26 0,8 0,1 66,2 5,3
(vrige arb. 30 15,3 1,5 2,6 0,2
med patient 31 3,7 0,3 4,2 0,3
32 — - 2,2 0,2
33 219,5 21,9 202,4 16,0
Madgivning 40 71,6 7,1 42,6 3.4
41 5,9 0,6 42,9 3,4
42 10,9 1,1 16,2 1,3
43 32 0,3 6,6 0,5
44
45 1.5 0,2 46,5 3,7
46 7,6 0,7 129,5 10,3
47 15,7 1,6 = *
Forsk. arb. 50 40,3 4,0 — —
uden pt. 51 18,8 1,9 18,9 1,5
52 2,4 0,2 0,1 -
53 0,9 0,1 - -
54 7,8 0,8 3,2 0,3
55 1,6 0,2 — —
56 2,2 0,2 0,3 -
57 65,1 6,5 36,9 2,9
58 1,2 0,1 1,0 0,1
60 1,4 0,1 19,3 1,5
61 0,7 0,1 11,6 0,9
62 5,5 0,5 7,7 0,6
63 0,5 0,1 3,2 0,3
64 5,1 0,5 7.9 0,6
65
66 - - 2,1 0,2
67 16,9 1,7 11,0 0,9
Arb. uden 70 62,1 6,2 10,4 0,8
for afdl. 71 56,5 5,7 22,5 1,8
72
73
Ngdv. 80 - - 7,6 0,6
spildtid 81 12,7 1,3 29,9 2,4
Ungdv. 90 16,1 1,6 7,3 0,6
spildtid 91 2,8 0,3 12 0,6
Arb.sstudiet 95 0,4 - — -
ialt. . 1002,0 100,0 1258,6 100,0
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Bilag 12.

Plejerens arbejde i dagtjenesten (kl. 7-19,30) pa de undersggte afdelinger,
angivet i minutter og i procent af den samlede arbejdstid.

Modtagelses- og behandlingsafdeling

Plejeafiiieling B

M md. O md. G md.
Symbol . . ipct. o ipct. s ipct.
1min. af totaltid 1. af totaltid 1 min. af totaitid
Undersggelse 1 0,8 0,1 10,7 0,8 0,5 =
2 1.7 0,4 3,2 0,2 11,2 0,7
3 13,9 0,6 - - - -
Behandling 10 - = 16,4 1,2 0,5 -
11
12 5,1 0,2 - - 61,9 3,6
13
14 - — 2,6 0,2 - -
15 18,3 0,8 33,5 2.5 70,2 4,1
16 92,9 4,1 - - - =
17 302,5 13,3 12,7 0,9 - —
Alm. 20 114,3 5,0 61,0 4,6 315,1 18,4
hygiejne 21
22 22,1 1,0 14,2 1,0 - =
23 9,9 0,4 - - 214,3 12,5
24 5.3 0,2 - - 4,6 0,3
25 6,4 0,3 46,7 3,6 - =
26 = N = = 39,0 2,3
(vrige arb. 30 11,3 0,5 19,2 1,4 = =
med patient 31 0,3 — — - - —
32 1,3 0,2 - - 2,6 0,2
33 359,7 15,9 212,1 16,1 113,5 6,6
Madgivning 40 155,9 6,9 74,4 5,6 75,4 4.4
41 6,4 0,3 1,9 0,2 11,9 0,7
42 153 0,7 8,9 0,7 16,6 1,0
43 23,4 1,0 28,3 2,2 14,6 0,9
44
45 5,3 0,2 - - 34,0 2,0
46 13:5 0,6 1,9 0,1 193,0 11,3
47
Forsk. arb. 50 3,9 0,2 40,2 3,0 16,3 0,9
uden pt. 51 48 0,2 25,2 2,0 242 1,4
52 2,4 0,1 5,2 0,4 = =
53 0,5 - 1,0 0,1 2,8 0,2
54 16,9 0,8 4,1 0,3 5.9 0,4
55
56 - - 0,3 - 0,9 0,1
57 67,8 3,0 25,8 2,0 38,5 2.3
58 3,0 051 12,1 0,9 3,9 0,2
60 81,8 3,6 59,1 4,5 60,6 3,6
61 79,8 3.9 15,7 1,2 89,1 5:2
62 712 3,1 20,8 1,6 12,9 0,8
63 45,1 2,0 66,1 5,0 73,9 43
64 - - 2,5 0,2 31,3 1,8
65 - - - - - —
66 0,9 0,1 4,1 0,3 -
67 6,5 0,3 - = - -
Arb. uden 70 224,9 9,9 145,0 11,0 - -
for afdl. 71 84,5 3,7 98,0 7,5 57,1 3,3
72
73 202,3 8,9 33,7 2,6 - -
Ngdv. 80 9,4 0,4 2,7 0,2 11,2 0,7
spildtid 81 61,2 2,7 26,0 2,0 60,2 3,5
Ungdv. 90 103,3 4,6 164,2 12,6 28,9 1,7
spildtid 91 0,9 0,1 16,7 1.3 3,7 0,2
Arb.sstudiet 95 — - - - 6,7 0,4
ialt. . 2262,7 100,0 1316,2 100,0 1707,0 100,0




Bilag 13.

Husassistentens arbejde i dagtjenesten (kl. 7-19,30) pa de undersggte afdelinger,
angivet i minutter og i procent af den samlede arbejdstid.

Modtagelses- og behandlingsafdeling

Plejeafdeling

Unders¢gerlrse 1

Behandling

Alm.
hygiejne

(vrige arb.
med patient

Madgivning

Forsk. arb.
uden pt.

Arb. uden
for afdl.

Ngdv.
spildtid
Ungdv.
spildtid
Arb.sstudiet

2

3
10
1
12
13
14
15
16
17
20
21
22
23
24
25
26
30
31
32
33
40
41
42
43
44
45
46
47
50
51
52
53
54
55
56
57
58
60
61
62
63
64
65
66
67
70
71
72
73
80
81
90
91
95

M md.

O md.

B kv.

G md.

i min.
a

ipet. . .
£ totaltid ' ™™

ipct.
af totaltid

S iI;ct.
TMIN. o ¢ totaltid

i min.

ipct.
af totaltid

~ Gkv.

i min.

ipct.
af totaltid

146,0

0,5
74,7

30,7 1050

0,1 13,3
15,7 75,2
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Vekning
Morgentoilette
Sengeredning
Morgenmad
Terapi
Spadsereture
Arb. u. f. afd.
Middagsmad
Hyvilepause
Mellemmaltid
Intet spec. arb.
Gymnastik
Aftensmad
Aftensang
Aftentoilette
I seng

a

Vekning
Morgentoilette
Sengeredning
Morgenmad
Terapi
Spadsereture
Arb. u. f. afd.
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Mellemmaltid
Intet spec. arb.
Gymnastik
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I seng
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09

Oversigt over personalets arbejdstider pa afdeling M pa sindssygehospitalet ved Aarhus. Bilag 15.
KI. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

I I 1 I I I I I I I I 1 I 1 I 1 I I I 1 I 1 1 1
Afdelingssygeplejerske . ........... ... .... ——
Sygeplejerske w::nssum s mmsensam s smsswss
Plejer ...
Plejer s:imssmesmsimassminmisimisnsamismss
Plejer ... .. . .
PICIEE ..o 5558 s o o 5 i 5 o § o 5 86 8 BB BB E R —— i S T —————
PlejeteleV: o :nenipmipmismesmasmismosmsmans
Plejer beskaftiget ved 2 afdelinger ..........
Husassistent :c::mo:mermsimeismemmssasness ——
Nattevagt e

L L
— LI '_—|_|

I 1 1 1 | | 1 [ I I I 1 1 I 1 1 I I 1 1 1 1 1 1 1
KI. 0 1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Oversigt over personalets arbejdstider pa afdeling O pa sindssygehospitalet ved Aarhus. Bilag 16.
KI. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

1 1 1 I I 1 | I I I I I I | 1 I I I I I 1 I | I 1
Afdelingssygeplejerske .................... e
BIEJET . oo tis s 655 enn 0 58 85 65 0 G g W8 5 ihodl 5 ol o o
Plejer ... .o
Plejer . ... ————————
Husassistent: =::ssismismsimssniemssmssnsss
Nattevagt ez

=1
1
1

I | 1 1 I 1 I I | I 1 I I I I I I I 1 1 I 1 | 1 1

Kl 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
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Oversigt over personalets arbejdstider pa afdeling B pa sindssygehospitalet ved Aarhus.

Bilag 17.

Kl. 0 1 2 3 4 5 6 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
I I i 1 1 | I 1 1 1 I 1 1 1 1 | 1 1 I 1 1 1 1
Afdelingssygeplejerske . ...................
Sygeplejerske . ......... ... .. ...
Sygeplejerske sismiswossmismismismsniiman
Supplerende sygeplejerske . ................
Supplerende sygeplejerske . ................
HOSASSISTENt o ivmmvsomsomesmermesmss wasmss
Nattevagt [———
I—'I_I
|
| I 1 I 1 I I 1 1 I I i 1 i 1 i i | 1 i I 1 i
KI. 0 1 2 3 4 5 6 9 10 11 12 13 14 15 i6 17 18 19 20 21 22 23 24
Oversigt over personalets arbejdstider pa afdeling G md. pa sindssygehospitalet ved Aarhus. Bilag 18.
KI. 0 1 2 3 4 5 6 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
1 | I 1 1 1 1 I I I I 1 1 1 I 1 1 1 I 1 i i i
Afdelingssygepleierske: s umismimmismssmssme e —
Sygeplejerske ... ...
Plejer ..sumssme s b s 605 8 6055 B85 Sune ams b 65553
Plejer ...
Plejer . ...
Plejer :sismssmaiomssmismasmssmds nns s ms
Husassistent . ............. ... . ...........
Nattevagt e
1 I 1 I 1 I 1 I | 1 1 1 1 | | I 1 1 I I 1 1 I
Kl 0 1 2 3 4 5 6 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
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Oversigt over personalets arbejdstider pa afdeling G kv. pa sindssygehospitalet ved Aarhus. Bilag 19.
KI. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
1 | 1 1 1 1 s 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1
Afdelingssygeplejerske . ................... ——
Sygeplejerske . .......... ... ... ... ... ...
Supplerende sygeplejerske .................
Supplerende sygeplejerske . ................
Supplerende sygeplejerske .................
Husassistent . .......... ... . ... . ...,
Husassistent ...:oo:mssssinaisnismasmsamas s ——
Nattevagt —
L__|-|_|___I_|—|_i
| 1 1 I 1 | 1 1 1 1 I 1 1 I 1 1 1 1 1 1 1 I 1 1 1
KI. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24



Bilag 20.

Oversigt over skrivearbejdet pa afdding B.

Noteringernes art

Indleggelsesblanket
Genindlzggelsesblanket

Journal

Temperaturskema
Medicinliste

Veagtliste

Mensesliste
Levnedsbeskrivelse
Indprentningsprgve
Kundskabsprgve
Overflytningsblanket 1
Overflytningsblanket II

Prgveudskrivningsbianket

Massageordination
Tandbehandlingsblanket
Leucotomiseddel

Morgenrapport
Fritimebog
Arbejdsbog 1
Arbejdsbog 11
Statistikbog
Rullebog
Anbefaling

Privattgjsbog
Returseddel
Familieplejebog
Bekladningsfortegnelse
Middagsliste
Kgkkenseddel
Dizt-tgrkostliste
Tgrkostliste

Rekvisition
Bytningsseddel
Reparationsbog
Lagerbog
Fodtgjsbog
Verkstedsbog
Kontrolliste
Biblioteksbog
Frimarkekontrolbog
Havebog
Vaskeriliste 1
Vaskeriliste 11

Tidspunkt

efter behov
do.

do.

do.

do.
ugentlig
manedlig
efter behov

do.

do.

do.
* do.

do.
do.
do.
do.

daglig

do.

do.

do.
kvartalsvis
efter behov

do.

ugenflig
do.

efter behov
do.
do.
do.
do.
do.
do.
do.
daglig
do.
2 gange ugl.
hver 10. dag

Bemerkninger

Skrives i 3 eksemplarer (til leegerne, over-
sygeplejerske og kontor)

Kun hoveddata

Prgverne indledes af legen og fglges op
af personalet, der ogsa udfylder blanket-
ternes hoveddata

Skrives i 2 eksemplarer (til oversyge-
plejerske og ny afdeling)

Skrives i 3 eksemplarer

Til oversygeplejersken

Oversigt over patienternes arbejde

Oversigt over pt. arbejde m. m.
do.

Oversigt over belegningen

Ved en sygeplejerskes afrejse

Kvittering for udl. privattgj

Vedr. familiepleje

Nyanskaffelser

Ttusldet service m. m.

Sanitere installationer

Inventar (madrasser, senge m. m.)
Reparationer af patienternes fodtgj
Reparationer pa pt. verksteder
Briller, strikkepinde, nale m. m.
Afd. hefter for lante bgger
Patienternes breve

Fgres kun om sommeren

63






Symbol: Bilag 21.

42
43
44
45
46

Hente snavset service.

Opvask.

)

Ordne patient far og efter madgivning (hagesmakke, afvask m. m.)*%
Madning.®)

47 Sondemodning (incl. for- og efter arbejde). 4)

50
51
52
53
A
55
56
57

58
60
61
62
63
64
65
66

67

70
71
72
73

90
91
95

Forskelligt arbejde uden patient
Journal- og andet skrivearbejde, skrivearbgjde i forbindelse med prever, kurverunde.
Instruktion, rapport, samtale i tjenesten.
Telefon.
Samtae med besagende.
Kontrol med rent tgj, opgardse og komplettering af forrad.
Pakning til sterilisering og Sterilisering.
Ordne medicinskabe, forbindingsstue og stuegangs vogn.
Kontrol med patienternes tgj, service, medicinavarer, optedling a terapigenstande
m. m.4)
L&sning & dere (ikke i forbinddse med andet arbejde).’)
Rengering pa stuerne (vaske gulv, kummer, vindueskarme og radiatorer, polere spgle).
Al rengaring i gange og dagligstuer.
Al rengaring i bilokaler (tekakken, skyllerum, kontor, w. ¢. og lignende).
Ekstra rengaring.
Skyllerumsarbejde (vaske bakken, uringlas, voksduge m. m.).
D)
Indsamle og omdele blomster, ordne blomster. Modtage blomster fra besagende. Om-
dele post.
Oprydning efter udskrevet patient (vaske seng og bord, lufte dyner m. m., opredning
a seng).

Arbejde uden for afdelingen

Transport med patient og spadsereture med patienter, herunder til og fra behandling.
Transport uden patient (sainder til kekken, kontor, vaskeri m. m.).

1)

Overvagning & arbgidshold uden for afdelingen (herunder hjadpe patienter med at pa&
og aftage overtgj).4)

Nadvendig spildtid
Personlige forngdenheder, kaffepause.

Vagt (d. v. s. den tid, hvor personalet ikke udferer bestemte arbeider, men er til radig-
hed pa afddingen).

Ungdvendig spildtid

Vente pa hinanden, vente pa ordre, intet speciet arbejde.

Vente pa noget udefra (stuegang, madvogn, porter m. m.).

Arbgidsstudiet (d. v. s. den tid, der er medgadet til samtae med rationaliseringsfir-
meets ingeniarer).

) Symbolet forekom ikke ved undersggelsen p& sindssygehospitalet.
Madgivningen, der i symbolfortegnelsen ved almindelige sygehuse var medtaget under symbol 15, er
her opfert under ssaskilt symbol (46).

4) Dette symbol forekom ikke ved undersgqgelsen pa de almindelige svagehuse.






Bilag 21.
Oversigt over symbolerne

Symbol:
Undersggelse

1 Forberedelse til stuegang og assistance under denne.

2 Temperatur- og pulstagning.

3 Blodprgver, blodtryk, blodssankning, hjertefunktionsprgver m. m.
Urinpregver, affgringsprover, vening af patienter.
Behandling

10 Medicingivning.

11 Injektion.

12 Forbinding, gien- og harpleje, omslag, varmedunk, luftkrans.

13 1

14 Assistance ved laggebehandling, herunder for- og efterarbejde (bortset fra assistance ved
laggebehandling under stuegang, der er anfert under symbol 1).

15 Patientomsorg: »godnat-runde«, samtale med patient, besvare signal fra patient, vogte
narkosepatienter. Hjadpe patient ved opkastning, ved paklaadning, patient i stol.?))

16 Andagt og underholdning.

17 Beskadtigelsesterapi (handarbejde, deltagelse i afdelingens arbejde, underholdnings-
spil m. m.).%)
Almindelig hygigine

20 Barste tander, vaske patient, sengeredning med og uden patient, snavsetg til skylle-
rum.2)

21 1)

22 Bade patient.

23 Bakken, uringlas (bortset fra vask af baskken og uringlas, der er anfert under symbol
64), w. c, stol, vaske patient efter baskken.

24 Lavement.

25 Vaske seng med patient, aftarre sengebord, ordne patientens private ting.

26 Arbejde med urenlig, oppegdende patient (afvask af patient, skifte tgj, rengering af stol
og gulv).)
@vrige arbejder med patient

30 Ny patient og hjemgéende patient (bortset fra skrivearbejde og oprydning, der er an-
fart henholdsvis under symbol 50 og 67).

31 Ordne patient til transport, transport inden for afdelingen.

32 Arbejde med fikseret patient (patient i eller af badte).?)

33 Overvégning og observation af patienter (uden forbindelse med andet arbejde - sam-
tale med patient er anfert under symbol 15).%)
Madgivning

40 Madgivning.

41 Uddeling af frugt, bolcher, saftevand, madk, tobak m. m.

1y Symbolet forekom ikke ved undersggelsen pé sindssygehospitalet.

%) P& afdelingerne G md. og G kv. er hjadp ved pékladning medtaget under symbol 20 i stedet for un-
der symbol 15.

8 Madning, der i symbolfortegnelsen ved almindelige sygehuse var medtaget under symbol 15, er her
opfert under saerskilt symbol (46).

%) Dette symbol forekom ikke ved undersggelsen pad de almindelige sygehuse.






